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RESUMEN
En el estudio sobre las afecciones musculoesqueléticas en trabajadores de
fabricas de zapatos de la aldea San José Chiquilaja, se tiene como objetivo
determinar las afecciones musculoesqueléticas en los trabajadores de la fabricas
de zapatos, estas afecciones representan un problema significativo en el &mbito
laboral que afectan de forma negativa la salud de los trabajadores y su eficiencia
de trabajo en dichas industrias, los trabajadores tienden a tener una misma rutina
durante la semana como también una misma posicion al laborar, el trabajo que
ellos realizan son sumamente exigentes y por ello son prevalentes las afecciones
musculoesqueléticas en diferentes areas del cuerpo. El estudio realizado es de
tipo descriptivo con enfoque cuantitativo en el cual se encuestd a 125
trabajadores de zapaterias para poder conocer la presencia de estrés laboral y
caracterizacion de sintomas musculoesqueléticas para poder determinar las
molestias que presentan y los principales factores que los provocan dando asi
una educacion ergonémica para que los trabajadores prevengan lesiones a
futuro y conozcan los beneficios de mantener una buena postura y realizar
ejercicios de estiramiento antes y después de trabajar. La muestra se conformo
de trabajadores mayormente de 18 a 30 afos, todos los trabajadores
independientemente de su labor, la mayoria de ellos tienden a estar mucho
tiempo sentados o parados dependiendo de la maquinaria que utilicen, el estudio
nos indicé que los sintomas musculoesqueléticos se presentan mas en la zona
lumbar de la espalda debido a las arduas horas de trabajo y la misma posicién

adoptada en su entorno laboral.



l. INTRODUCCION

Afecciones musculoesqueléticas en trabajadores de fabricas de zapatos, Aldea
San José Chiquilaja, Quetzaltenango, de Julio a noviembre, esta investigacion
es colectiva realizada por Yesica Karleny Rosario Juérez Ixcaticoy y Maria
Alejandra Cabrera Lopez. El objetivo de la investigacion es prevenir las
afecciones musculoesqueléticas en los trabajadores de las fabricas de zapatos
de Aldea San José Chiquilaja, Quetzaltenango.

Se decidio investigar en el campo de la zapateria ya que se por la gran carga
laboral la mayoria representa un problema significativo de lesiones musculo
esqueléticas especialmente en actividades que involucran maquinarias como la
maquina de coser, el troquelador para cortar piel, que son las mas utilizadas por
los trabajadores. Al utilizar estas maquinarias los trabajadores optan por una
misma posicién durante horas, la mayor parte del tiempo se mantienen sentadas
y paradas para realizar su trabajo, esto lo realizan por varias horas del dia y no
se toman un descanso para poder relajar el cuerpo solamente cuando sienten
incomodidad. Las maquinarias utilizadas para cortar, moldear o pegar materiales
mediante la aplicacion de fuerza, presenta riesgos inherentes debido a la

naturaleza repetitiva y fisicamente exigente de las tareas que se realizan.

Basado en la interrogante que surgié de la investigacion ¢Qué afecciones
musculoesqueléticas pueden desarrollarse entre los trabajadores de la fabrica
de zapatos en la Aldea San José Chiquilaja? Mediante el objetivo propuesto se
ha llegado a una respuesta gracias a una encuesta realizada a 125 trabajadores
de diferentes zapaterias, los datos fueron analizados por medio de estadistica
descriptiva y los cuales arrojaron como resultado que los trabajadores
manifiestan diferentes sintomas musculo esqueléticos principalmente dolor en la
espalda. Los resultados mas relevantes en la investigacion nos hacen saber que
los trabajadores presentan mayor molestia en la zona lumbar debido a la mala
postura que tienden a tener en sus labores, concluyendo que el trabajo en las
zapaterias afectan los musculos del cuerpo del trabajador que a futuro podrian
tener mayores complicaciones y a causa de ello reducir su nivel de productividad

por lo que se recomendd realizar ejercicios para mejora de la postura,



estiramiento antes y después del trabajo mediante un trifoliar en la cual se

incluyeron ejercicios basicos que pueden realizar en su casa Y trabajo.



Il. ANTECEDENTES

En el 2010 se realizé un estudio sobre Factores psicosociales que promueven
estrés y como actuar ante ellos para lograr mejorar la colaboracion del personal
organizativo, realizado en Guatemala, el propésito de este estudio fue identificar
los factores psicosociales que generan estrés y determinar como abordarlos para
mejorar la colaboracién entre el personal de la organizacion. Para ello, se
seleccionaron diecinueve empleados del area de néminas de una empresa
nacional de alimentos. La recoleccion de datos se llevd a cabo mediante
cuestionarios basados en la escala de Likert y una hoja de observacion. Los
resultados obtenidos revelan que los factores psicosociales mas comunes
incluyen la alta competitividad dentro de la empresa, la falta de oportunidades de
desarrollo profesional, la asignacion de tareas complejas y los cambios abruptos,
los cuales impactan negativamente en la motivacién y satisfaccion laboral de los
empleados. (Lin, 2009)

En el afio 2016 se realizé una investigacion sobre la prevalencia de lesiones
musculo esquelético segun la Clasificacidn Internacional del Funcionamiento CIF
y la prevalencia de sintomas a nivel de la columna vertebral, realizado en
Guatemala, el objetivo de este estudio fue determinar la prevalencia de lesiones
musculoesqueléticas de acuerdo con la Clasificacion Internacional del
Funcionamiento (CIF) y la frecuencia de sintomas relacionados con la columna
vertebral. Los resultados obtenidos indican que el 85% de los participantes
reportaron dolor musculoesquelético; el 30% de los trabajadores fue suspendido
debido a una alteracion musculoesquelética; el 25% de la poblacion experimenta
dolor que impacta su vida cotidiana; el 35% enfrenta dificultades en sus tareas
laborales a causa del dolor; y el 32% de los encuestados necesit6 tratamiento de
rehabilitacion. El estudio también mostré que los sintomas mas comunes se
localizan en las areas de la columna vertebral, asi como en los miembros
superiores e inferiores. Ademas, se identificO que los diagnosticos mas
frecuentes fueron cervicalgia, lumbalgia y dorsalgia. (Diemecke, 2018)

En el afio 2012, se publicdé un estudio prospectivo observacional de casos y

controles, diagnosticados clinicamente con sindrome del tanel carpiano y 20



pacientes control sanos en 2011, realizado en Guatemala para evaluar la
“Ecografica en el diagndstico de Sindrome de Tunel del Carpo y su correlacion
con las pruebas de Conduccion Nerviosa (Estandar de Oro)”, realizado en el
Hospital Roosevelt con 40 pacientes de los 40 participantes que contaban con
un diagndstico clinico previo, se encontré que el 100% de ellos presentaba
resultados positivos en las pruebas neuroldgicas clinicas (Phalen,
Phaleninvertido, Tinel). Al realizar ecografias, que mostraron una sensibilidad del
92% y una especificidad del 89%, se determiné que 38 de los 40 diagnosticados
previamente (es decir, el 95%) mostraban alteraciones ecograficas en el nervio

mediano, en contraste con solo 2 de los 20 participantes sanos. (Kevin, 2021)

En el afio 2019, en el estudio trastornos musculos esqueléticos de columna
lumbar asociado a riesgo postural en el trabajo, realizado en la ciudad de México,
la exposicion a factores de riesgo ergondmico es una de las principales causas
de lesiones en los trabajadores, por lo que evaluar y controlar estos riesgos es
fundamental para mejorar tanto la salud de los empleados como la productividad.
El objetivo de este estudio fue determinar la relacion entre la exposicion a
posturas forzadas durante la inspeccion de tuberias de produccion y los
trastornos musculoesqueléticos en la columna lumbar. Se seleccionaron 21
trabajadores masculinos, distribuidos en dos roles, y se recopil6 informacion
sobre su edad, indice de masa corporal (IMC), tiempo de trabajo, datos
organizativos de la empresa y registros médicos. Se evalué la prevalencia del
dolor lumbar utilizando un cuestionario nérdico estandarizado y se midi6 el nivel
de estrés laboral. Ademas, se realizo un analisis de riesgo ergonomico utilizando
la metodologia REBA y se establecieron asociaciones entre las diferentes
variables. Se encontrd una relacion entre el cargo, la edad, el tiempo de trabajo,
la aparicion de cambios radiol6gicos en resonancias magnéticas y el consumo
de tabaco, con una prevalencia de dolor lumbar del 28%. (Mgs., 2019)

En el 2012, en el estudio sobre la Prevalencia de sintomas musculo esqueléticos
y los factores asociados con el trabajo computarizado entre empleados del sector
publico australiano, realizado en Sidney, Australia el objetivo de este estudio fue

comparar la prevalencia de sintomas musculoesqueléticos y los factores



relacionados con el uso de computadoras entre empleados del sector publico
australiano durante un periodo de 12 meses. Se tratd de un estudio transversal
que incluyé a trabajadores de seis departamentos, y se recopilaron datos sobre
informacion personal y laboral, como las horas diarias de trabajo en computadora
y los sintomas musculoesqueléticos, utilizando el cuestionario nordico. Se
obtuvieron 934 encuestas, y no se encontraron diferencias significativas en la
prevalencia de sintomas musculoesqueléticos entre los distintos grupos
ocupacionales, salvo en las areas de mufieca, mano y codo. Se observo que la
duracion del trabajo estaba asociada con un aumento significativo de los
sintomas musculoesqueléticos en el cuello, mufieca, mano y codo, encontrando
una relacion lineal entre las horas trabajadas y la prevalencia de los sintomas.
Se concluy6 que las horas diarias de trabajo en computadora son un factor de
riesgo significativo para la aparicion de sintomas musculoesqueléticos en todos
los grupos ocupacionales que laboran en oficinas del sector publico australiano,
sin que se evidenciaran diferencias en el nivel de riesgo entre las distintas

ocupaciones. (G., 2012)

En el aflo 2015, se analizé el Rol del estrés ocupacional en presencia de
sintomas musculo esquelético relacionado con factores ergonémicos, realizado
en Guadalajara, México. El objetivo de este analisis fue realizar una comparacién
de cuatro estudios que examinaron la relacion entre el estrés laboral y los
sintomas musculoesqueléticos, considerando también las condiciones
ergonomicas del entorno laboral. Se emplearon como herramientas el
cuestionario nordico estandarizado para evaluar sintomas musculoesqueléticos,
la version corta del Job Content Questionnaire con 27 items, y una lista de
verificacion ergondmica para identificar riesgos en los segmentos superiores e
inferiores del cuerpo. Los resultados de los cuatro estudios mostraron una
conexion entre la presencia de estrés y los sintomas musculoesqueléticos,
ademas de evidencias que sugieren que las mujeres presentan una mayor
prevalencia de molestias musculoesqueléticas en comparacion con los hombres.
Se concluy6 que el disefio de los puestos de trabajo en las industrias contribuye

a la aparicion de lesiones musculoesqueléticas debido a condiciones



ergonomicas inadecuadas, y que el estrés también afecta a los trabajadores.
(Gonzélez E, 2018)

Anwantanakul P, en el afio 2008, en el estudio sobre la prevalencia de sintomas
muasculo esqueléticos auto referidos dentro de trabajadores de oficina en
Estados unidos, realizado en la universidad de Oxford, 2,000 trabajadores de
oficina en 54 lugares de trabajo, en donde se distribuyd una encuesta, el objetivo
fue estimar la prevalencia de sintomas musculoesqueléticos en areas como
cabeza, cuello, hombros, codos, mufiecas/manos, espalda baja, caderas,
rodillas y tobillos durante un periodo de 12 meses. Los resultados mostraron que
la prevalencia anual de sintomas musculoesqueléticos relacionados con el
trabajo fue del 63%. En cuanto a la prevalencia de sintomas, se encontraron los
siguientes porcentajes: cabeza/cuello 42%, espalda baja 34%, parte superior de
la espalda 28%, mufiecas/manos 20%, hombros 16%, tobillos/pies 13%, rodillas
12%, caderas 6% y codos 5%. Las mujeres fueron mas propensas a reportar
estos sintomas. Ademas, los trabajadores mas jovenes, menores de 30 afios,
tenian una mayor probabilidad de experimentar sintomas en la parte superior de
la espalda en comparacion con aquellos mayores de 49 afios. Se concluy6 que
los sintomas musculoesqueléticos son comunes entre los trabajadores de oficina

y dependen del género y la edad. (anwantanakul P, 2008)

Abolfazl S, en el afio 2009, en el estudio examinaron la relacion entre los factores
de trabajo psicosociales y la incomodidad musculoesquelética, realizado en
Malasia. Este estudio tuvo como objetivo, el estudio se centré en analizar los
factores psicosociales, como la demanda laboral, la satisfaccion laboral, el
control sobre el trabajo, los problemas informéticos y la interaccion social, y su
relacion con los trastornos musculoesqueléticos en 120 empleados de oficina del
sector publico que utilizan computadoras de manera intensiva. Se emple6 un
cuestionario diario entre marzo y julio de 2009 como parte de los métodos de
investigacion. Los resultados revelaron una relacion significativa entre los

factores psicosociales y los sintomas musculoesqueléticos en estos



trabajadores, destacando como los mas relevantes el control del trabajo, los

problemas informaticos y la interaccion social. (Abolfazl S, 2009)

Harcombe H, en el afio 2009, en el estudio prevalencia, caracteristicas y el
impacto musculoesqueléticas en enfermeras, trabajadores postales vy
trabajadores de oficina, realizado en Nueva Zelanda. Este estudio tuvo El
objetivo de este estudio fue describir la prevalencia, las caracteristicas y el
impacto de los trastornos musculoesqueléticos en tres grupos: enfermeras,
trabajadores postales y empleados de oficina. Se utilizé una encuesta postal para
preguntar a los participantes sobre la presencia de trastornos
musculoesqueléticos, como dolor en la espalda, cuello, hombros, codos,
mufiecas/manos o rodillas, que duraron mas de un dia, asi como sobre factores
demograficos, fisicos y psicosociales relacionados. Los participantes tenian
entre 20 y 50 afos, y el 86% eran mujeres. En los 12 meses anteriores a la
encuesta, el 88% de los participantes reporté al menos un trastorno
musculoesquelético, y el 72% indicé que el dolor habia persistido durante al
menos siete dias; de estos, el 18% necesitdé tiempo libre y el 24% tuvo que
modificar sus tareas laborales. La prevalencia de dolor en la espalda, cuello y
hombros no mostré diferencias significativas entre las ocupaciones. Los
trabajadores postales presentaron la mayor prevalencia de dolor en codos y
mufiecas/manos, mientras que las enfermeras reportaron més dolor en las
rodillas. Se concluyé que la alta prevalencia de trastornos musculoesqueléticos
en estos grupos laborales sugiere que estan en ocupaciones de riesgo. Cada
grupo presenta una variedad de sintomas musculoesqueléticos en diferentes
areas anatomicas, dependiendo de su ocupacion, lo que impacta
significativamente en sus actividades laborales y en el hogar. (Harcombe H,
2009)

Valecillo Quevedo, en el afio 2009, se realizo un estudio en el que correlacionan
los sintomas musculoesqueléticas y el estrés laboral en personal de enfermeria,
en Maracay, Venezuela, se incluyeron 127 enfermeras en el que utilizaron el

cuestionario Nordico para evaluar los sintomas y “The Nursing Stress Scale” para



evaluar el estrés, los resultados mostraron un alto indice de sintomas
musculoesqueléticos en los 12 meses anteriores, siendo el dolor en el cuello y la
espalda, tanto superior como inferior, los més frecuentes. El nivel de estrés
reportado fue bajo, aunque también se identific6 un nivel critico. Entre los
estresores laborales, los problemas con el supervisor fueron los mas destacados
en el ambito social. En cuanto a los aspectos psicoldgicos y fisicos, la falta de
apoyo, la sobrecarga de trabajo y el sufrimiento y la muerte de los pacientes se
manifestaron como factores significativos. En conclusion, se encontré una
correlacion positiva y significativa entre el estrés laboral y los sintomas
musculoesqueléticos, lo que sugiere la necesidad de desarrollar estrategias
tanto individuales como organizacionales para reducir y prevenir los factores de

riesgo ocupacionales. (Valecillo Quevedo AL, 2009)

Radulovic B, en el afio 2012, estudiaron la frecuencia de sintomas musculos
esqueléticos y visuales dentro de los trabajadores con uso de computador,
realizado en Croacia en la ciudad de Zagreb. El objetivo de este estudio fue
conocer la frecuencia y relacion entre los sintomas musculos esqueléticos y
oculares entre trabajadores de informatica. Cuarenta y nueve de los trabajadores
fueron incluidos en el estudio con una edad promedio de 41 afios. Los datos se
obtuvieron a través de dos cuestionarios. Los resultados indican que las mujeres
dedican mas tiempo diario a trabajar frente a una computadora en comparaciéon
con los hombres. El sintoma méas comun fue el dolor en la parte superior de la
espalda, con un 30.6%, seguido del dolor de cuello, que alcanzé un 24%, siendo
mas prevalente en mujeres que en hombres. Ademas, el dolor lumbar se
identifico como el problema de salud que limité el rango de movimiento y llevo a

los trabajadores a faltar a sus labores. (Radulovic B, 2012)

En tanto que Ferreyra, V. En el afio 2015, en el estudio titulado Incidencia de
lesiones musculoesqueléticas en los miembros superiores de empleados de
lavaderos de hoteles, se llevd a cabo en la Universidad Fasta de la Ciudad de
Argentina. El objetivo del estudio fue identificar las lesiones mas comunes en

esta area y los factores de riesgo asociados. Se incluyo a 50 participantes con



edades entre 18 y 65 afios que trabajaban en diferentes hoteles de Mar del Plata.
Los resultados mostraron que a medida que aumentaba la antigiiedad laboral,
también lo hacia el porcentaje de trabajadores lesionados. En particular, el 87%
de los empleados en el &rea de planchado reportaron lesiones, y el 95% de los
encuestados mencionaron sentir dolor durante su jornada laboral, siendo el dolor
de hombro el més frecuente, seguido por el de mufieca y mano. Ademas, el 43%
presento tendinitis del manguito rotador, un 13% sufrié desgarros del mismo y
un 25% padecio sindrome del tunel del carpo. Todos los trabajadores lesionados
recibieron tratamiento médico que incluia analgésicos y reposo, y el 78%
participé en rehabilitacion para poder volver a sus actividades laborales. Las
conclusiones del estudio indican que un alto porcentaje de trabajadores presenta
lesiones en los miembros superiores, atribuibles a factores fisicos vy

ergonomicos. (Ferreyra, 2015)

Olave E. en el afo 2023, en su investigacién titulada “Trastornos
musculoesqueléticos, riesgo ergondmico y grasa corporal en docentes”, se
analizé la relacidn entre la prevalencia de trastornos musculoesqueléticos (TME)
en profesores de escuelas en Chile, la obesidad y los problemas ergonémicos.
Se llevé a cabo un estudio transversal con la participacion de 575 docentes, a
quienes se les aplicaron dos cuestionarios. Los hallazgos mostraron que el
92,4% de los docentes obesos experimentaba algun tipo de TME, siendo las
mujeres las mas afectadas. Ademas, se identific6 un mayor riesgo de desarrollar
TME en aquellos profesores con obesidad. Las conclusiones del estudio
sefalaron que la prevalencia de TME entre los docentes chilenos es elevada y
que la obesidad contribuye a un aumento de las cargas en los miembros
inferiores, lo que a su vez incrementa el riesgo de desarrollar TME, con una
significancia estadistica (p<0.05). (Olave E, 2023)

Pincay et al. En el afio investigd sobre “Posturas inadecuadas y su incidencia
en trastornos musculoesqueléticos”, el objetivo de este estudio fue investigar si
las posturas inadecuadas pueden afectar la aparicibn de trastornos
musculoesqueléticos. Se realiz6 un analisis correlacional, observacional,

prospectivo y transversal. Se utilizaron dos herramientas en una muestra de 52



trabajadores: el método REBA y el Cuestionario Noérdico de Kuorinka. Los
hallazgos revelaron que el 14.4% de los trabajadores sufrian lesiones
musculoesqueléticas en diferentes partes del cuerpo, siendo el dolor en la parte
baja de la espalda el méas frecuente. A partir de esta investigacion, se concluyo
gue aquellos trabajadores que levantan cargas excesivas tienen un mayor riesgo
de desarrollar trastornos musculoesqueléticos (TME), estableciendo asi una
relacion significativa entre las variables estudiadas (p-valor = 0.000). Por otro
lado, Barrios, en su estudio titulado “Factores asociados a sintoma doloroso
osteomuscular en cuello y espalda en docentes”, busco describir las condiciones
laborales, tanto internas como externas, que estan relacionadas con el dolor
osteomuscular en el cuello y la espalda de los maestros. La metodologia utilizada
fue cuantitativa, correlacional-causal, no experimental y transversal, y se analizd
a 38 maestros mediante el Cuestionario Noérdico, que permitié recopilar
informacion sobre la sintomatologia musculo-tendinosa. Los resultados
mostraron que el 63.1% de los maestros experimentaron molestias en el cuello
y la espalda, y entre el 46.8% y el 70.4% de estos casos se atribuyeron a la carga
de trabajo docente. En conclusion, mas del 60% de los profesores reportaron
fatiga y dolor en el cuello y la espalda, siendo los factores laborales los méas
determinantes (p-valor < 0.05). (Pincay ME, 2021)

10



[ll. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La fabrica de zapatos no presta suficiente atencion a los padecimientos que
sufren sus trabajadores debido al uso constante de las maquinarias. Ante esta
situacién, surge la siguiente pregunta: ¢Qué afecciones musculoesqueléticas
pueden desarrollarse entre los trabajadores de la fabrica de zapatos en la Aldea?
¢, San José Chiquilaja?

El sistema musculoesquelético de los trabajadores de las fabricas de zapatos en
Aldea San José Chiquilaja, se encuentra expuesto a riesgos significativos debido
al uso de distintas maquinarias que no cuentan con condiciones ergonémicas
adecuadas, lo que expone al personal a riesgos como malas posturas. Las
maquinarias utilizadas en el proceso de fabricacion de calzado representan una
herramienta fundamental en la produccién, pero también conllevan riesgos para
la salud ocupacional de los trabajadores. Este problema se manifiesta en
afecciones fisicas y ergondmicas en el sistema musculoesquelético de los
trabajadores, que pueden incluir lesiones en musculos, tendones, articulaciones
y huesos. Estas lesiones pueden ser agudas, como cortes o contusiones
causadas por el manejo inadecuado de las maquinarias, o crénicas como el
desarrollo de trastornos musculoesqueléticas por movimientos repetitivos o
posturas forzadas durante la operacion de estas maquinas. La situacion se
agrava debido a posibles deficiencias en las condiciones de trabajo, como falta
de capacitacién en el manejo seguro de equipos, ausencia de dispositivos de
seguridad para los mismos trabajadores y una organizacién deficiente del trabajo
gue no promueve pausas activas ni rotacion de tareas para prevenir la fatiga
muscular y el estrés fisico. La falta de atencion a estos riesgos puede resultar en
un aumento significativo de lesiones y enfermedades ocupacionales entre los
trabajadores de la fabrica de zapatos, lo que no solo afecta su calidad de vida y
capacidad de trabajo, sino también la productividad y la reputacion de la

empresa.

3.1 Ambitos de la investigacion:
e Geografico: Aldea San José Chiquilaja, departamento de Quetzaltenango.

¢ Institucional: Zapaterias de Aldea San José Chiquilaja.
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e Temporal: Julio a noviembre 2024
e Personal: 125 zapateros que ejercen su labor en la Aldea San José

Chiquilaja, Quetzaltenango.

3.2 Objetivo General: Determinar las afecciones musculoesqueléticas en los
trabajadores de las fabricas de zapatos, en San José Chiquilaja,

Quetzaltenango.

Objetivos especificos:
e Identificar los factores ergonémicos que afectan el trabajo del personal.
e Evaluar la prevalencia de las afecciones musculoesquelético entre los
trabajadores que operan distintas maquinarias en las fabricas de zapato.
e Disefiar medidas preventivas dirigidas a reducir las afecciones musculos

esqueléticos en los trabajadores de las zapaterias.
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IV. JUSTIFICACION
La presente investigacion tiene como variable el estudio de las afecciones
musculoesqueléticas en trabajadores de fabricas de zapatos en Aldea San José

Chiquilaja, Quetzaltenango.

La magnitud del estudio fue la poblacion de estudio de 125 trabajadores de
diferentes zapaterias, se desconocia si practicaban una correcta higiene postural

y si padecian de lesiones musculoesqueléticas.

Es de gran relevancia debido a la alta prevalencia de estas condiciones en este
sector, los trabajadores de estas fabricas estan expuestos a una serie de factores
de riesgos ergonémicos como: postura prolongada, manejo de carga pesada,
movimientos repetitivos, rutinas de trabajo largas y condiciones ambientales
desfavorables, estas  contribuyen al desarrollo de  trastornos
musculoesqueléticas. El sector de la fabricacion de calzado es una industria
clave para un ingreso econémico, estas empresas proporcionan empleo a gran
cantidad de personas, sin embargo, los trabajadores de esta area suelen
presentar diversas patologias musculoesqueléticas como lo son: tendinitis,
lumbalgias, sindrome de tunel carpiano, entre otras; estas patologias afectan de

forma negativa en la salud del trabajador.

La factibilidad se gestiond y se contd con la autorizacion de las autoridades de
investigacion de la Universidad Da Vinci de Guatemala. Y el permiso de las
fabricas de zapatos para el levantamiento de datos que cuenta con el numero de

trabajadores para la investigacion.
Es un estudio novedoso que no se habia realizado en fabricas de zapatos, no se
encontraron estudios a nivel departamental, nacional y similar por lo que es una

poblacion que no se ha investigado.

El aporte social los estudiantes contaran con resultados del estudio que seran

fundamentales para implementar y disefiar estrategias de prevencion y control,
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mejorando la condicion laboral, promoviendo la salud y bienestar de los
trabajadores; promoviendo el interés de futuros tesistas para realizar
investigaciones enfocdndose en la poblacion afectada por dafios
musculoesqueléticas. Esta investigacion, de caracter novedoso, pretende ayudar
al conocimiento cientifico del campo de la salud proporcionando datos precisos
sobre la prevalencia y factores de riesgos que se relacionan a los trabajadores

de dichas empresas.
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V. MARCO REFERENCIAL BIBLIOGRAFICO

5.1 Sistema musculo esquelético

Es un sistema fundamental para el cuerpo, es estructurado por huesos, musculos
cartilagos, tendones, ligamentos, articulaciones y otros tejidos conectivos. Su
funciébn es brindar forma, soporte y estabilidad al cuerpo, facilitando el
movimiento y protegiendo los 6rganos internos vitales. (Clinica Universidad de
Navarra , 2023)

El sistema muscular abarca todos los tipos de masculos del cuerpo, incluyendo
especialmente los musculos esqueléticos que son los que permiten los
movimientos al estar conectados a las articulaciones. También incluye los

tendones que permiten la uncion de los musculos a huesos. (MSD, 2022)

El sistema musculoesquelético se basa principalmente en los huesos, que se
conectan entre si para formar articulaciones, proporcionando al cuerpo un
esqueleto resistente y flexible. La integridad y el funcionamiento de los huesos y
articulaciones dependen de las estructuras adicionales del sistema esquelético,
gue incluyen cartilago articular, ligamentos y bursas (bolsas sinoviales). (Body,
2023)

Ademas de su funcion principal de proporcionar estabilidad y movilidad al cuerpo,
el sistema musculoesquelético desemperia diversas funciones adicionales. El
esqueleto, por ejemplo, es crucial para la homeostasis, ya que almacena
minerales como el calcio y participa en la hematopoyesis. Por otro lado, el
sistema muscular se encarga de almacenar la mayor parte de los carbohidratos

del cuerpo en forma de glicégeno. (Body, 2023)

Sistema muscular

El sistema muscular esta formado por un conjunto de 6rganos que incluye un
tejido especializado para la contraccion, conocido como tejido muscular. Hay tres
tipos de tejido muscular, y en funcién de esto, todos los musculos se agrupan en
tres categorias.

e Madsculo cardiaco, que forma la capa muscular del corazén (miocardio).
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Musculo liso, que comprende las paredes de los vasos sanguineos y de
los 6rganos huecos.

Musculo esquelético, que se une a los huesos y proporciona movimientos
voluntarios.

Los musculos se dividen en estriado y no estriado, los musculos
esqueléticos y el musculo cardiaco se clasifican como estriados, mientras
que los musculos lisos son no estriados. Los musculos esqueléticos son
los Unicos que podemos controlar voluntariamente ya que son inervados
por el sistema nervioso somatico. Por el contrario, el musculo cardiaco y
los lisos son inervados por el sistema nervioso autbnomo y se controlan

de manera involuntaria. (Medline Plus , 2023)

Musculos esqueléticos

Los musculos esqueléticos son componentes importantes del sistema muscular,

con mas de 600 musculos presentes. Su forma y tamafio varian, el musculo méas

pequefio es el del estribo y se ubica en el oido interno, mientras que el mas

grande es el cuadriceps femoral situado en el muslo.

Los musculos esqueléticos se clasifican en cuatro grupos segun la region del

cuerpo:

Musculos de la cabeza y cuello, que incluyen los musculos de expresion
facial, de la masticacion, de la orbita, de lalengua, de lafaringey
del cuello.

Musculo del tronco, que incluye los musculos de la espalda, abdomen, asi
como musculos del piso pélvico.

Musculos de las extremidades superiores, que incluyen muasculos del
hombro, del brazo, antebrazo y de la mano.

Musculos de las extremidades inferiores, que incluyen musculos de la

cadera, muslo, piernay pie. (Mayo Clinic , 2022)

Desde un punto de vista estructural, los musculos esqueléticos estan formados

por células musculares conocidas como miocitos (fiboras musculares o
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miofibrillas). Estas fibras son células especializadas que se caracterizan por su
capacidad de contraerse. Tienen una forma alargada y cilindrica, son
multinucleadas y estan rodeadas por una membrana llamada sarcolema. El
citoplasma de las fibras musculares, conocido como sarcoplasma, contiene
proteinas contractiles como la actina y la miosina, que se organizan en patrones
para formar las unidades del aparato contractil lamadas sarcomeros. (Serrano,
2023)
Cada fibra estd rodeada por una fina capa de tejido laxo conocida como
endomisio. Varias de estas fibras se agrupan formando fasciculos, estos son
envueltos por una caja de tejido conectivo llamado perimisio. A su vez, el
conjunto de fasciculos que componen el musculo esta recubierto externamente
por el epimisio, otra cada de tejido conectivo. Esta Ultima se una la fascia
profunda, una estructura que delimita los masculos y los separa de otros tejidos
y organos. (Serrano, 2023)
Esta estructura confiere al tejido muscular esquelético cuatro propiedades
fisiolégicas claves:
e Excitabilidad - habilidad de detectar el estimulo neural (potencial de
accion).
e Contractilidad - habilidad de contraerse en respuesta al estimulo
neuronal.
e Extensibilidad - habilidad de un musculo de ser estirado sin romperse.
e Elasticidad - habilidad de regresar a su forma normal después de ser
extendido. (Serrano, 2023)

Contraccién muscular

La caracteristica principal de los musculos esqueléticos es su capacidad para
contraerse. Esta contraccion ocurre debido a la interaccion entre las miofibrillas
dentro de las células musculares, lo que provoca el acortamiento del musculo o
el aumento de su tension, generando una fuerza que facilita o ralentiza el
movimiento. (Navarra, 2018)

Hay dos tipos de contraccion muscular: isométrica e isotonica. La contraccion es

isométrica cuando la longitud del musculo se mantiene constante durante la
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contraccion, mientras que es isoténica cuando la tension se mantiene estable y
la longitud del musculo varia. Ademas, existen dos subtipos de contraccion
isotonica:
e Contraccidon conceéntrica, ocurre cuando el musculo se acorta al generar
la fuerza necesaria para vencer la resistencia aplicada.
e Contraccidon excéntrica, ocurre cuando el musculo se alarga porque la
resistencia supera la fuerza que este produce, durante este proceso el

musculo mantiene una gran tension, (Navarra, 2018)

El proceso que lleva la contraccion de una célula muscular comienza cuando el
sistema nervioso genera una sefial llamada potencial de accion. El potencial de
accion proveniente del nervio motor provoca la liberacion de acetilcolina (ACh)
en la hendidura sinaptica, el espacio entre la terminacion nerviosa y el
sarcolema. La ACh se une a los receptores del sarcolema, lo que desencadena
una reaccion quimica dentro de la célula muscular. Esto incluye la liberacién de
iones de calcio desde el reticulo sarcoplasmico, lo que causa la reorganizacién
de las proteinas contractiles de la célula. Las proteinas principales, actina y
miosina, interactian en presencia de adenosin trifosfato (ATP), deslizandose
entre si y acercando los extremos de la célula muscular, lo que provoca la
contraccion. Cuando la sefial nerviosa disminuye, el proceso se invierte y el

musculo se relaja. (Navarra, 2018)

Tendones

Un tend6n es una estructura densa de tejido conectivo fuerte y flexible que
conecta los masculos esqueléticos a los huesos. Se encuentran en los extremos
proximal (origen) y distal (insercién) de los musculos, uniendo estos al periostio
de los huesos en dichas zonas. Durante la contraccion muscular, los tendones
transmiten la fuerza mecanica a los huesos, generando el movimiento. (Navarra,
2018)

Debido a que estan compuestos de tejido conectivo regular denso, los tendones
poseen abundantes fibras de colageno alineadas paralelamente, lo que le otorga

una gran resistencia a la tensioén longitudinal. Las fibras de colageno en los
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tendones se organizan en fasciculos, cada uno rodeado por una fina capa de
tejido conectivo denso llamada endotenon. Los conjuntos de fasciculos estan
envueltos por una capa de tejido conectivo denso e irregular denominado
epitenon. Por dltimo, el epitenon esta rodeado por una vaina sinovial y esta se

une a €l mediante una banda conectiva llamada mesotenon. (Academy, 2020)

5.2 Funciones del sistema muscular

La funcion principal del sistema muscular es generar los movimientos corporales.
Segun el eje y el plano, el sistema musculoesquelético puede realizar diversos
tipos de movimientos. Algunos de los mas relevantes incluyen:

e Flexiony extension: movimientos que reducen o amplian el Angulo entre
los huesos implicados, estos ocurren en el plano sagital alrededor de un
eje frontal.

e Aducciony abduccién: son movimientos que acercan o alejan las partes
del cuerpo de la linea media. Se lleva a cabo en plano frontal alrededor
del eje sagital.

¢ Rotacidén: movimiento en donde una parte del cuerpo gira alrededor de
su eje vertical dentro de un plano transverso. La rotacion interna dirige el
segmento hacia la linea media del cuerpo y la rotacién externa lo aleja.

e Supinacién y pronacidon: son movimientos especificos de rotacion, son
utilizados para describir el desplazamiento del antebrazo, supinacion rota
lateralmente y orienta las palmas hacia adelante cunado el brazo esta en
posicién anatomica, este también puede aplicarse en el movimiento del
tobillo y pie donde la supinacion se refiere a la rotacion del pie hacia afuera
y la pronacion a la rotacién hacia adentro.

Tanto en movimiento como en posiciones estéticas, los musculos desempefian
un papel clave en el soporte y la estabilidad de las articulaciones. Muchos
musculos y sus tendones atraviesan las articulaciones, ayudando a estabilizar
los huesos y mantenerlos en su lugar. Ademas, los musculos juegan un papel
fundamental en el mantenimiento de la postura. Mientras que los movimientos

ocurren principalmente por la contraccion y relajacion intermitente de los
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musculos, la postura se sostiene mediante una contraccion tonica continua de
los musculos posturales. Estos musculos, como los de la espalda y el abdomen,
trabajan contra la gravedad para estabilizar el cuerpo al estar de pie o caminar.
(Michel, 2019)

Otra funcidn clave de los musculos es la produccion de calor. El tejido muscular
es uno de los mas activos metabdlicamente en el cuerpo, y cerca del 85% del
calor generado proviene de la contraccion muscular. Esto convierte a los
musculos en elementos esenciales para regular y mantener la temperatura

corporal normal. (Michel, 2019)

5.3 Sistema esquelético
El esqueleto humano adulto esta conformado por 206 huesos junto con sus
cartilagos asociados. Estos huesos son sostenidos por ligamentos, tendones,
bursas y musculos. Los huesos se dividen en dos grupos principales:
e EIl esqueleto axial, que incluye los huesos situados a lo largo del eje
longitudinal del cuerpo, como la columna vertebral, los huesos del craneo
y los huesos de la caja toracica.
e El esqueleto apendicular, formado por hueso del hombro, la cintura

pélvica y extremidades superiores e inferiores.

Los huesos estan compuestos por dos capas distintas que difieren en apariencia
y caracteristicas histolégicas:
e La capa mas externay densa del hueso, conocida como hueso compacto
o cortical, tiene aspecto sélido, liso y blanco. Su superficie exterior esta
cubierta por periostio, una capa de tejido conectivo denso. En la parte
interna el hueso compacto esta delimitado por el endostio que marca la
transicion hacia el hueso esponjoso.
e Elhueso esponjoso, también conocido como trabecular, es la capa interna
y porosa del hueso. Este a diferencia del compacto tiene una
vascularizacion alta y mejor actividad metabolica. Se encuentra en los

extremos de los huesos. (Slideshare, 2021)
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Tipos de huesos

Los huesos pueden ser clasificados de acuerdo con su forma:

Los huesos largos tienen forma tubular, caracterizado por un diametro
longitudinal mayor que el transversal. Se compone de hueso compacto y
en sus extremos se localizan el tejido esponjoso y la medula 6sea.
Los huesos cortos poseen una forma cercana a un cubo 0 una
estructura redondeada y estan compuestos principalmente por hueso
esponjoso, es cubierto por una delgada capa de hueso compacto.
Los huesos planos son predominantemente delgadas, aplanadas y con
una ligera curvatura. Conformada por dos capas de hueso compacto que
envuelven una capa interna de hueso esponjoso.
Los huesos pequerios, tiene una forma redondeada y singular, se ubican
dentro de los tendones musculares en las zonas donde estos cruzan una
articulacion. La rotula es el hueso sesamoideo mas grande del cuerpo.
Los huesos irregulares Estos generalmente presentan orificios que
permiten el paso de los tejidos blandos y estructuras neurovasculares
como los huesos de las vértebras.
Un hueso largo tipico consta de un eje largo (diéfisis) que se extiende
hasta el cuello (metéfisis) y cabeza (epifisis) en sus extremos proximal y
distal. También, presentan varias marcas y formaciones que dan paso a
estructuras neurovasculares, asi como los sitios de union de los
ligamentos y tendones. Algunas de esas formaciones son:
= Surco-ranura poco profunda en la superficie del hueso (ej. surco
radial del humero).
= Condilo - area articular redondeada (ej. condilo lateral de la tibia).
Epicondilo- eminencia superior a un condilo (ej. epicondilo medial
del fémur).
= Cresta - elevacion del hueso (ej. cresta iliaca)
» Faceta (carilla) - area lisa, plana, generalmente cubierta por
cartilago (ej. faceta articular en la vértebra).
= Foramen - aquel que permite el paso a través de un hueso (ej.

foramen magno del hueso occipital). (IPETH, 2022)
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Cartilago

El cartilago es un tejido conectivo flexible presente en diversos sistemas del
cuerpo. Estéd formado por células especializadas denominadas condrocitos, asi
como por fibras de coldgeno y una sustancia fundamental que contiene
proteoglicanos y fibras de elastina.

El cartilago es basado en los siguientes, segun su composicion:

e Cartilago hialino: formado por colageno tipo Il y sustancia fundamental,
le confiere su aspecto brillante. Este tipo de cartilago se encuentra en las
articulaciones.

e Cartilago elastico: similar al hialino, pero con mas fibras elasticas. Se
encuentran en estructuras como: epiglotis o pabellon articular.

e Cartilago fibroso o fibrocartilago: compuesto por fibras de colageno
tipo | y una minima presencia de fundamental. Esta posee una gran
resistencia a la tension y es fundamental en zonas sometidas a alta
presion y friccibn como el de un disco intervertebral y la uncién de

tendones.

5.4 Articulaciones

Cada hueso del sistema musculoesquelético esta unido a uno o mas huesos a
través de una articulacion, que actia como punto de apoyo permitiendo el
movimiento de las partes del cuerpo. Sin embargo, el movimiento no es un rasgo
esencial de todas las articulaciones; algunas, como las que conectan los huesos
del craneo, son inmdviles. La estabilidad o integridad de una articulacién
depende de varios factores, entre ellos la congruencia 6sea y las estructuras que
la cruzan, como tendones y ligamentos. (Villa-Forte, 2010)

Las articulaciones pueden ser clasificadas de la siguiente manera:

e Las articulaciones sinoviales: son aquellas que permiten un movimiento
libre, en las que los huesos no estan en contacto directo, se separan por
un espacio llamado cavidad sinovial. Esta cavidad es recubierta por una
membrana sinovial que produce liquido sinovial, este nutre y lubrica la

superficie articular para reducir la friccion. La mayor parte de estas
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articulaciones son cubiertas por cartilago hialino, por lo general estas
ofrecen un rango mas amplio el cual depende de la capsula articular, los
ligamentos que las sostienen y los masculos circundantes.

Las articulaciones fibrosas: en estas articulaciones, los huesos estan
unidos por tejido conectivo fibroso. En este tipo de articulaciones, los
huesos estan firmemente enlazados, lo que permite solo movimientos
minimos. Se encuentran, por ejemplo, en las suturas del craneo, asi como
en las articulaciones tibioperoneas distales y cubo naviculares.

Las articulaciones cartilaginosas: son articulaciones en las que los
huesos estan unidos por cartilago. Estas articulaciones permiten un rango
de movimiento que se sitla entre el de las articulaciones sinoviales y el
de las fibrosas. Se dividen en sincondrosis, como las articulaciones

costocondrales, y sinfisis, como la sinfisis del pubis. (Villa-Forte, 2010)

De acuerdo a los movimientos que permiten, las articulaciones sinoviales se

subdividen a su vez en:

Articulaciones esféricas (egj. articulacion de la cadera).

Articulaciones condileas (ej. articulacion de la rodilla).

Articulaciones en bisagra (egj. articulacién del codo).

Articulaciones en pivote (ej. articulaciones proximal y distal radiocubital).
Articulaciones elipsoidales (ej. 2da y 5ta articulacion metacarpofalangica).
Articulaciones planas (ej. articulaciones entre los huesos del carpo).

(quirurgica, 2022)

5.5 Ligamentos

Los ligamentos son bandas fibrosas compuestas de tejido conectivo regular

denso, similar en estructura a los tendones. A diferencia de los tendones, que

unen los muasculos a los huesos, los ligamentos conectan hueso con hueso.

Ademas de su funcion en el sistema musculoesquelético, los ligamentos también

se encuentran en diversas partes del cuerpo, donde estabilizan y mantienen los

organos internos en su lugar, asi como en el traslado de estructuras

neurovasculares. (Luca, 2023)
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En el sistema musculoesquelético, los ligamentos estabilizan los huesos
articulares y refuerzan las articulaciones. Dependiendo de la posicidon anatémica
en relacién a la capsula articular, los ligamentos estan clasificados en:

e Ligamentos capsulares son engrosamientos de la capsula articular que
adopte la forma de bandas alargadas. Su funcion es fortalecer y estabilizar
la capsula articular, proporcionando mayor resistencia a la articulacion.

e Los ligamentos intracapsulares son aquellos ubicados dentro de la
capsula articular, su funcion es fortalecer la union de las superficies
articulares y esta da estabilidad mientras permite un rango me movimiento
mas amplio que otros.

e Los ligamentos extracapsulares son estructural situadas fuera de la
capsula articular, esta brinda estabilidad a los huesos que forman una

articulacion y esta ayuda a prevenir dislocaciones. (Luca, 2023)

Bursa (Bolsas)

Las bursas son pequefias bolsas en forma de saco que se encuentran en la
cavidad articular, revestidas por membrana sinovial. Estan situadas alrededor de
las articulaciones y proporcionan amortiguacion a los huesos, tendones y
musculos asociados, reduciendo la friccion entre las estructuras adyacentes. La
mayoria de ellas se localizan cerca de las grandes articulaciones de brazos y
piernas. Un ejemplo es la bursa suprapatelar en la rodilla, que se encuentra por
encima de la patela, entre el fémur y el tendon del musculo cuadriceps femoral.
Esta permite que estas estructuras se deslicen entre si sin friccion durante la
flexion y extension de la articulacion de la rodilla. (Rare, 2019)

5.6 Funciones del sistema esquelético

El sistema esquelético cumple con diferentes funciones, los huesos no solo dan
forma al cuerpo, sino también son puntos de anclaje para los musculos,
tendones, ligamentos y cartilagos. Estos elementos trabajan en conjunto para
generar la fuerza necesaria que permite el movimiento desde la perspectiva
biomecanica. Ademas de la funcidén estructural del sistema esquelético, este

también actia como un escudo protector para los 6rganos internos, como el
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craneo, resguarda el cerebro, mientras que la caja toracica brinda proteccién al
corazony los pulmones, garantizando su seguridad frente a impactos y lesiones.
(Moines, 2023)

El sistema esquelético también tiene diversas funciones metabdlicas. Los
huesos actian como depdsitos de minerales esenciales, principalmente calcio y
fésforo, 1o que los convierte en clave para mantener el equilibrio del calcio en la
sangre, regulado mediante ajustes en la tasa de reabsorcion 6ésea. Ademas, la
médula 6sea ubicada en el hueso esponjoso es el sitio donde se lleva a cabo la
hematopoyesis, el proceso de produccion de nuevas células sanguineas. Las
células generadas en la médula 6sea incluyen glébulos rojos, glébulos blancos,

plaguetas, monocitos, granulocitos y linfocitos. (Moines, 2023)

5.7 Las lesiones musculoesqueléticas

Son condiciones de dolor, molestia o tensiobn causadas por lesiones en la
estructura anatémica del cuerpo. Estas lesiones afectan los tejidos blandos del
aparato musculoesquelético, incluyendo huesos, ligamentos, musculos,
tendones, nervios, articulaciones y vasos sanguineos. Aunque pueden ocurrir en

cualquier parte del cuerpo, son mas comunes en:

e Espalda
e Cuello

e Hombros
e Codos

e Mufecas
e Rodillas
e Pies

e Piernas

Las diferentes alteraciones musculoesqueléticas tienen varios hombres, como
tenosinovitis, tendinitis, sindrome del tunel carpiano, epicondilitis, bursitis,
hernias de disco, contracturas, lumbalgias y cervicalgias. Para abarcar todas
estas lesiones, nos referimos a ellas con la expresion lesiones

musculoesqueléticas (LME). (lesiones, 2020)
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Estas lesiones no siempre pueden ser identificadas clinicamente, ya que el
principal sintoma es el dolor, que es una sensacion subjetiva y a menudo la Unica
manifestacion. La mayoria de estas afecciones tiene su origen en el area laboral,
su principal consecuencia son las posturas adoptadas durante el trabajo, los
esfuerzos fisicos, la manipulacion manual de cargas y algunos movimientos
repetitivos.
Los sintomas suelen manifestarse como:

e Malestar en los musculos o articulaciones, con una sensacion de

hormigueo en el brazo o la mano.
e Disminucién de la fuerza y la capacidad de agarre en la mano.

e Pérdida de sensibilidad y sensacion de hormigueo. (lesiones, 2020)

5.8 Calzado

El término calzado se deriva del verbo calzar, este es usado para cubrir los pies,
es un elemento que protege y cubre los pies de casa personas sin embargo con
el paso del tiempo este también a tenido un fin estético. La mayoria de las
mujeres suelen usar un calzado diferente para cada ocasion o para cada tipo de
prenda. La mayoria de los calzados son utilizados con calcetines o medias,
excepto las sandalias, estas son utilizadas sin medias ni calcetas dejando al
descubierto el empeine del pie, pero siempre cubriendo la parte inferior de la
misma. Cada calzado hace que el pie no tenga contacto directo con el suelo y si
es utilizado con calcetas o medias esta no tiene contacto con el usuario que lo
utiliza. (Valencia, 2012)

¢Por qué necesitamos zapatos?

Hoy en dia la mayoria de las personas caminan mas de 200,000 kildmetros
durante su vida. Estas distancias solo se logran recorrer con piernas y pies
saludables y para proteger estas se suele utilizar zapatos para proteccion y
apoyo del pie. En Europa se han usado zapatos desde tiempos prehistoricos y
depende el clima es que las personas suelen cambiar el tipo de calzado, en el

clima calido suelen utilizar sandalias como proteccion de la planta del pie y asi
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evitan lesiones provocadas por las altas temperatura del suelo o alguna piedra
filosa. (Noyola, 2014)

El calzado no solo protege a los pies del calor sino también del frio y de lesiones
causadas por diferentes materiales como vidrios y el mismo suelo, el calzado
ademas de proteger le da un soporte al pie al momento de caminar y reduce el
impacto de cada paso. El calzado nos puede ayudar a que haya un mejor
impacto de pie con el suelo, a saber, cuan importante es su proteccion y saber
gue hay momento en la cual un calzado puede dejar de utilizarse. Cada que un
usuario busca su calzado, suelen buscar su talla para que esta sea coOmoda para

la misma y se aplique su funcion. (Noyola, 2014)

Ajuste del calzado: seleccién de la talla

Cada calzado debe adaptarse a la forma del pie y no al contrario, cada usuario
suele tener una talla especifica de zapato con el fin de obtener y calzar de la
manera mas saludable, algunos optan por el confort, pero también existen
personas que optan por estilos guiandose de modas. La buena eleccién de la
talla y funcién del calzado asegura el gran éxito del calzado, la talla y tamafio del
calzado dependera siempre del usuario ya que no todos calzan lo mismo, por
ello lo mas logico es probarse los zapatos en ambos pies para estar asegurando
un buen calzado. (Valencia, 2012)

Es conveniente probarse el calzado que estamos eligiendo con el calcetin que
solemos utilizar, procurar siempre tallarse el mismo nUmero siempre pero
tampoco descartar la idea de probar uno o varios nimeros para poder estar mas
seguros y de esta forma asegurar un buen calzado, funcional y comodo.
(Valencia, 2012)

Tomar en cuenta los siguientes aspectos al escoger un calzado:
e Comprobar el largo
e Comprobar el ancho
e Enlazona mas ancha del pie en la delantera debe de coincidir con la mas

ancha del zapato.
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e Vigilar que el dedo pequefio no es oprimido sobre su compaiiero, el
cuarto, busquelo con cuidado.

¢ En los zapatos de tacon, asegurarse de que el talon se asiente bien en la
trasera evitando que el pie resbale hacia adelante.

e El calzado debe ser flexible.

e Fijarse en el cierre

e Latrasera deberia ser cerrada y bien ajustada en el talon.

Figura 1: Calzado

Nota 1: Torres Francisco, modelo de calzado de hombre, México, S/A.

5.9 Maquinas basicas para el calzado.

Maquinas de coser

Este es un dispositivo mecanico o electromagnético que sirve para unir tejidos,
textiles utilizando hilo. Casi todas las mesas cuentan con una altura adecuada
para que las trabajadoras puedan trabajar comodamenten sin afectar la
ergonomia del trabajador. Estas maquinas pueden realizar diferentes puntadas
y estas tienen diferentes caracteristicas, para estas normalmente se utilizan dos
tipos de hilos o pueden llegar a utilizarse tres o0 mas, las puntadas que realiza
este tipo de maquina pueden ser rectas o en patrones, todo depende del manejo
y uso que le den. (Gomez, 2014)

La funcion principal de una maquina de coser es: realizar una serie continua de
lazadas ondas y/o nudos de hilos alrededor de pequefios sectores de tela o

cuero. Actualmente las maquinas industriales mas modernas realizan esto de 6
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a 700 puntadas por min. Toda maquina de coser posee una serie de mecanismo

para la generacion de puntadas. (Gomez, 2014)

Figura 2: Maquina de cocer

Nota 2: Gomez Wilson, maquina manual para cocer zapatos, Colombia, 2014.

Figura 3: Maquina de coser para zapatos de poste

Nota 3: Gémez Wilson, maquina eléctrica para cocer zapatos, Colombia, 2014.

Maquina desbastadora

e Facilitar varios tratamientos de las orillas.

e Permitir costuras sin abultamiento

e Evitar incomodidad en el uso

e Mejorar la apariencia del corte terminado
Esta maquina nos permite obtener un acabado uniforme en los bordes de las
piezas de cuero. La maquina desbastadora se utiliza para reducir el calibre de
las piezas de cuero, ya sea de forma parcial o total. Su uso mejora el proceso de
produccioén, mejorando la flexibilidad del material y facilitando su ensamblaje en
los productos finales. Con este tipo de maquinas podremos obtener diferente tipo

29



de desbastes como: tiras para adornos, ribetes, vivos, piezas para doblar, piezas
para ensambles, para costuras de unién entre otras. Este tipo de maquinas se
colocan en mesas que no se acoplan al trabajador lo que hace que no cuente
con una condicion ergondmica. (Gomez, 2014)

Tipos de desbastados:
e Desorillado: 2 a4 mm
e Desbastado para doblado: 7 -10 mm
e Desbastado para empalme: 5-8mm

e Desbastado para montaje: 10-14 mm

Figura 4: Maquina desbastadora

Nota 4: Gomez Wilson, maquina para adornar el zapato, Colombia, 2014.

Maquina dobladora de cuero

La maquina dobladora reemplaza el proceso de dobladillo tradicional en donde
se utiliza una piedra loseta y el martilleo de la pieza del corte. Su funcién principal
es mejorar la eficiencia y precisiébn en el doblado de los bordes del cuero,
especialmente en las piezas visibles en el calzado. Esto no solo mejora la
presentacion del producto final, sino que también contribuye una mayor
uniformidad y calidad en la fabricacion, reduciendo el tiempo de produccién vy el

esfuerzo manual requerido. (Gomez, 2014)
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Figura 5: Maquina dobladora de cuero

Nota 5: Gomez Wilson, maquina para plegar el cuero, Colombia, 2014.

Maquina o banco lijador de cuero

La maquina lijadora o cardadora, es un equipo esencial para la fabricacion de
zapatos, es colocado sobre una mesa, no cuenta con condicion ergonémica
adecuada y es utilizado para preparar la superficie del cuero y la suela antes del
proceso de ensamblado. Su funcion es eliminar el acabado de cuerpo en la parte
baja del aparato que forma el margen del embrochado, permitiendo exponer la
fibra interna del material. Esto facilita la penetracién del pegamento en los poros
del cuero, asegurando una mejor adherencia entre la capellada y la suela. En
algunas suelas se necesita un proceso de lijado para eliminar los residuos de
desmoldantes aplicados durante su fabricacion, los cuales evitan que el material
se adhiera al molde. Al lijar la suela, se abren los poros del material, permitiendo
una mejor absorcion del adhesivo y garantizando un anclaje firme y duradero en
la unién del calzado.

(Gomez, 2014)
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Figura 6: Maquina o banco lijador de cuero

wd_HD

Nota 6: Gémez Wilson, maquina para pulir el cuero, Colombia, 2014.

Maquina pegadora de suelas

Existen dos métodos principales para unir suelas de zapatos. En el primero, la
suela se fabrica por separados y luego se coloca manualmente en esta se utiliza
un sistema de prensado automatico. El segundo consiste en inyectar
directamente la suela sobre el corte mediante un molde, esto se conoce como
inyeccion al corte. Por otro lado, el ensuelado mediante pegado tradicional
implica el uso de suelas prefabricadas, primero se marca la suela y se lleva a
cabo el cardado, un procedimiento en el que se realizan pequeias hendiduras
en la superficie de adhesion para mejorar la fijacion del pegamento.

Ensuelado por proceso de pegado tradicional: Las suelas se compran hechas,
primero se marca la suela, después se realiza el cardado, en la parte de la suela
gue se ha de pegar al corte en una maquina especial se hacen unas hendiduras
para que el pegamento se impregne mejor y posteriormente se realiza pegado
de suela. (Gomez, 2014)
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Figura 7: Maquina pegadora de suela

Nota 7: Gébmez Wilson, maquina que permite el pegado de suela del calzado, Colombia, 2014.

Maquina troqueladora

En el proceso de fabricacion de zapatos, la fase de corte se lleva a cabo
mediante tres métodos distintos. El primero es el manual, aqui se utiliza una
herramienta para cortar siguiendo un patrén, esta suele estar hecho de carton
rigido. El segundo método emplea maquinas automaticas de corte para optimizar
la precision y eficiencia. Y por ultimo el método de troquelado, una técnica
utilizada para recortar avios y piezas de cuerpo que seran utilizadas para
capellada del zapato. (Gomez, 2014)

Figura 8: Maquina troqueladora

Nota 8: GAmez Wilson, maquina disefiada para cortar cuero, Colombia, 2014.
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VI. METODOLOGIA

6.1 Tipo de estudio
Se realiz6 una investigacion de tipo descriptivo con enfoque cuantitativo de julio

a noviembre 2024.

6.2 Disefio de investigacion

Teniendo en cuenta el gran porcentaje de trabajadores que se encuentran
expuestos a riesgos significativos debido al uso de distintas maquinarias, asi
como malas posturas. La recuperacion y la salud del trabajador es importante,
para ello existen técnicas para su recuperacion, estrategias para la prevencion
en los trabajadores de las zapaterias en San José Chiquilaja, Quetzaltenango.
El estudio se basara en el efecto conseguido durante la aplicacion de ejercicios
y plan educacional, para aliviar dolor y mejorar la higiene postural durante un
periodo de tiempo especifico para después realizar una encuesta para la
recopilacion de datos sobre estas lesiones y esta sera aplicada a los objetivos

de estudio.

6.3 Unidad de anélisis

Trabajadores de fabrica de zapatos, Aldea San José Chiquilaja, Quetzaltenango.

6.4 Poblacion
Todos los trabajadores de zapaterias de la Aldea San José Chiquilaja,
Quetzaltenango, tomando como poblacion a 125 trabajadores.

6.5 Muestra
Se seleccionaria una muestra de 125 trabajadores de todas las fabricas de

zapatos, para la recoleccién de datos.

6.6 Objetivos
Objetivo General: Determinar las afecciones musculoesquelético en los
trabajadores de las fabricas de =zapatos, en San José Chiquilaja,

Quetzaltenango.
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Objetivos especificos:

Identificar los factores ergonémicos que afectan el trabajo del personal.

Evaluar la prevalencia de las afecciones musculoesqueléticas entre los
trabajadores que operan distintas maquinarias en las fabricas de zapato.
Disefiar medidas preventivas que contribuyan a reducir las afecciones

musculoesqueléticas en los trabajadores de las zapaterias.
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6.7 Cuadro de operacionalizacion de variable

Plan educacional

en ejercicios para la mejora de la postura,

estiramientos y fortalecimiento muscular.

y superior.

Reducir el dolor

Objetivo Variable Definicion operacional de la variable Indicador ITEM
Determinar las afecciones | Higiene postural Observar las posturas viciosas que el | Mejorar la postura. 1,2, 3,4,
musculoesquelético en los trabajador opta al usar la maquinaria. 5
trabajadores de las fabricas de
zapatos, en San José Chiquilaja, Ensefiarles ejercicios que puedan
Quetzaltenango. realizar antes y después del trabajo.
Ejercicios especificos de estiramiento y Mejorar la fuerza muscular
fortalecimiento de espalda. Realizar un trifoliar en donde se enfoque | de espalda, miembro inferior | 6, 7, 8,9, 10

11, 12, 13, 14, 15.
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6.8 Criterios de inclusién y exclusion
La investigacion se realizard4 a todos los trabajadores que estén a cargo de
cualquier tipo de maquinaria en las fabricas de zapatos, Aldea San José

Chiquilaja, Quetzaltenango.

6.9 Instrumento

Se utilizarian una encuesta disefiada especificamente para recopilar datos de
los trabajadores sobre las afecciones musculoesqueléticas que son causados
por distintas maquinarias. Esta encuesta constara de una serie de preguntas
estructuradas que ofreceran varias opciones de respuesta para que los mismos
trabajadores elijan la que mejor se asemeje a su afectacion o situacion para
tomar medidas de prevencion al usar la maquinaria.

Se imprimieron las boletas una para cada trabajador para luego realizar el
llenado haciendo la entrevista a cada persona con el propésito de que las

respondieran de acuerdo a su situacion.

6.10 Principios éticos de la investigacion

* Principio de autonomia: Este principio se aplicé al respetar la decision
de cada trabajador de acuerdo a los criterios que tenia respecto a la
investigacion y con ello mejorar su aprendizaje detectando areas que

puede mejorar y asi optimizar su productividad.

* Principio de beneficencia: Este principio se aplicé al actuar en beneficio
de otros asegurando que este estudio genera conocimiento que pueda

mejorar las condiciones laborales y de salud.

* Principio de no maleficencia: El principio de no maleficencia fue
aplicado para evitar causar dafo intencionadamente a los trabajadores,
protegiendo su privacidad e identidad, no exponerlo a riesgos

innecesarios y ser transparente y ético.
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Principio de justicia: Este principio se aplico al tratar a todos de manera
equitativa y justa, sin discriminacion ni favoritismo, distribuyendo de una
forma equitativa los beneficios de la investigacion que se le fue brindada

a cada trabajador.

Principio de veracidad: La veracidad se aplic6 a través de la recoleccion
y analisis honesto y preciso de datos, asegurando que los resultados
reflejen fielmente la realidad de las condiciones estudiadas. Cumpliendo
con las responsabilidades y trasparencia en los consentimientos

brindados hacia ellos.

Principio de confidencialidad: Este principio se aplico asegurando que
la informacion personal de los trabajadores se mantenga privada y
protegida. Esto incluye el almacenamiento seguro de sus datos
personales. Ademas, se informa a los participantes sobre como se
manejaran sus datos y se obtiene su consentimiento para garantizar que

comprendan y acepten las medidas de proteccion

Principio de solidaridad: Este principio se aplicé al mostrar apoyo mutuo
tanto de los trabajadores, como los tesistas para poder realizar esta

investigacion para un bien comun actuando con responsabilidad y ética.

Principio de responsabilidad: El principio de la responsabilidad en la
investigacion se aplicd asegurando que los investigadores actien con
ética y transparencia, protegiendo la salud de los participantes. Esto
implica realizar estudios que respeten los derechos de los individuos y
que busquen mejorar el bienestar general. Ademas, se fomenta la
rendicion de cuentas en la interpretacion y difusién de los resultados

obtenidos.
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VIl. PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

Tablay grafica No. 1

1. ¢ Cudl es la principal maquina que usted utiliza al dia?

Troquelador 23 18.4%
Maquina de cocer 66 52.8%
Colocar suelas manualmente 23 18.4%
Otro ¢ Cual? 13 10.4%

Total 125 100%

Fuente: Afecciones musculoesqueléticas en trabajadores de fabricas de zapatos, aldea San José
Chiquilaja.

N Troquelador
B Magquina de cocer
H Colocar suelas manualmente

1 Otro ¢Cual?

Fuente: Afecciones musculoesqueléticas en trabajadores de fabricas de zapatos, aldea San José
Chiquilaja.
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Los trabajadores de zapateria pueden sufrir diferentes afecciones
musculoesqueléticas por el alto nivel de utilizacion de las diferentes maquinas.
Durante la aplicacién del instrumento se pudo observar que en la maquina de
troquelador los trabajadores se mantienen de pie y con las manos controlan
donde la maquina tiene que realizar el corte en la piel para el calzado, en la
maquina de coser los trabajadores se mantienen sentados y con los pies realizan
movimientos repetitivos al presionar el pedal de la maquina, en el area de
colocacion de suelas manualmente los trabajadores optan posturas incorrectas
como inclinarse hacia adelante (agacharse), recostarse en la pared estando
sentados, mantenerse con la cabeza inclinada hacia adelante y en el area de
colocacion de plantillas los trabajadores mayormente adoptan posturas
incorrectas como estar de pie incorrectamente, tener la cabeza inclinada hacia

adelante y realizar movimientos repetitivos con las manos. (PREVALIA, 2019)

En el contexto de la produccion de zapatos, la eficiencia y la optimizacion de
recursos son fundamentales para garantizar la calidad del producto final y la
rentabilidad del proceso. En este analisis, se examinan los resultados de
utilizacién de diferentes maquinas y métodos en la linea de produccion, que son:
la maquina de troquelador 18.4%, la maquina de coser 52.8%, la colocacién de
suelas manualmente 18.4% y otros métodos como por ejemplo: cortar piel con
cuchillo, colocacién de plantillas a mano 10.4%.

La maquina de troguelador presenta una utilizacion del 18.4%, lo que indica que
Su uso es relativamente bajo en comparacion con las otras maquinas eso no
quiere decir que no sea importante en la produccion sino que cada fabrica tiene
uno o dos de estas magquinas a comparacion con las otras que en cada fabrica
hay de 10 en adelante, las maquinas de troguelado, corte y figurado dan forma
a las diferentes partes del calzado para luego pasar al departamento de

confeccion.

La maquina de coser es la mas utilizada, con un 52.8% de utilizacion. Este alto

porcentaje indica que la costura es un proceso clave en la produccion de
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zapatos, lo que es coherente con la naturaleza del producto final, que requiere
un ensamblaje solido y duradero. La colocacion de suelas manualmente también
muestra un 18.4% de utilizacién, lo que es igual al porcentaje de la maquina de
troquelador. La colocacion de suelas manualmente es uno de los ultimos pasos
importantes que se realiza para la creacion casi completa de un calzado.
Finalmente, el 10.4% de utilizacion de "otros" métodos indica que hay una
variedad de técnicas o herramientas que se estan utilizando como, por ejemplo:
cortar piel con cuchillo y la colocacion de plantillas a mano, aunque en menor
medida. Esto podria incluir procesos auxiliares o innovaciones que no se han

integrado completamente en la linea de produccién.
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Tablay grafica No. 2
2. ¢Ha presentado ultimamente dolor en la espalda?

13 10.4%

Mucho
Poco 53 42.4%
Ninguno 58 46.4%
¢En qué parte de la espalda? 1 0.8%
Total 125 100%

Fuente: Afecciones musculoesqueléticas en trabajadores de fabricas de zapatos, aldea San José
Chiquilaja.

4 A

B Mucho
M Poco
® Ninguno

1 ¢En qué parte de la espalda?

Fuente: Afecciones musculoesqueléticas en trabajadores de fabricas de zapatos, aldea San José
Chiquilaja.
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Los resultados muestran una distribucion interesante en la percepcion del dolor
entre los trabajadores. En total, se han registrado tres categorias principales:
mucho dolor con el 10.4%, este porcentaje relativamente bajo sugiere que solo
una pequefa fraccion de los trabajadores experimenta un nivel alto de dolor.
Esto podria indicar que, en general, la mayoria de las personas no se encuentra
en una situacion de dolor intenso, lo cual es un dato positivo. Sin embargo, es
importante no minimizar la experiencia de aquellos que si reportan mucho dolor,
ya que pueden tener presente afecciones musculoesqueléticas crénica en

cualquier zona del cuerpo y afectar asi su rendimiento laboral.

En la opcién de poco dolor se obtuvo un 42.4%. Este grupo representa una parte
considerable de los encuestados. La percepcién de "poco dolor" puede ser un
indicativo de molestias menores o intermitentes, se puede considerar que este
nivel de dolor, aunque no sea severo puede ser una alerta de un sintoma o signo
gue empiezan a tener los trabajadores en diferentes partes del cuerpo como
musculos, huesos, tendones, ligamentos o articulaciones que nos lleva a pensar
que se tratara de una afeccion musculoesquelética aguda. Aunque no son
incapacitantes, pueden afectar el bienestar general. La mayor parte de los
trabajadores indican ningun dolor representando un 46.4%, casi la mitad, reporta
no experimentar dolor en absoluto. Este resultado es alentador y sugiere que un
porcentaje significativo de la poblacion se encuentra en un estado de bienestar
fisico. Algunas de las razones detras de esta ausencia de dolor pueden estar

relacionadas con factores como el estilo de vida.

En el inciso donde se pregunta en qué parte de la zona del cuerpo localizan dolor
se obtuvo un 0.8%. Este porcentaje es notablemente bajo y podria indicar que
muy pocos trabajadores tienen una localizacién especifica del dolor. Esto puede
ser un reflejo de la naturaleza difusa del dolor en muchas condiciones. Sin
embargo, los trabajadores que respondieron a esta pregunta indican que la
localizacion de su dolor especificamente se encuentra en el area cervical,

toracica y lumbar de la columna.
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Tablay grafica No. 3

3. ¢ Qué postura opta mas durante el dia?

79 63.2%

Parado
Sentado 42 33.6%
Agachado 1 0.8%
Otro 3 2.4%
125 100%

Total
Fuente: Afecciones musculoesqueléticas en trabajadores de fabricas de zapatos, aldea San José

Chiquilaja.

B Parado
H Sentado
m Agachado

Otro

Fuente: Afecciones musculoesqueléticas en trabajadores de fabricas de zapatos, aldea San José

Chiquilaja.
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Los resultados que se obtuvo sobre las posturas adoptadas en el entorno laboral
revelan informacion interesante sobre cdmo los trabajadores interactdan con su
espacio de trabajo. La postura de estar de pie representa la mayor parte del
tiempo en el trabajo, con un 63.2%. Se logré observar que la mayoria de los
trabajadores en las fabricas se mantiene de pie cuando estan en el proceso de
armar el calzado, algunos se mantienen siempre parados por el tipo de
magquinaria que utilizan, otros por el area de trabajo donde les corresponde armar
las piezas normalmente es una mesa alta 0 se mantienen trasladandose a otro
lugar a buscar algun material que les haga falta. Es importante considerar que
estar de pie durante periodos prolongados también puede causar dolor, fatiga y

molestias en las piernas y la espalda.

En la postura sentado se obtuvo un 33.6% aunque menos prevalente que estar
de pie, aun representa una parte significativa del tiempo laboral. Con un 33.6%,
esto indica que muchos trabajadores pasan una parte considerable de su jornada
en esta posicion. Si bien sentarse puede ser necesario para realizar tareas que
requieren concentracion como por ejemplo la costura de las diferentes piezas del
calzado, mas sin embargo hay un alto riesgo que los trabajadores desarrollen
diferentes lesiones a causa de una ergonomia inadecuada. Esto incluye el uso
de sillas que no brindan un buen soporte lumbar y la posibilidad de ajustar la
altura de la maquina para evitar tensiones musculares en diferentes areas del

cuerpo.

La postura agachada esta representada por un 0.8% es la menos comun, esto
podria indicar que las tareas que requieren esta postura son poco frecuentes o
gue se estan realizando de manera diferente. Sin embargo, es importante
resaltar que al realizar este movimiento puede llevar a lesiones
musculoesqueléticas. La categoria "otro" representa un 2.4%, lo nos indica que
hay otras posturas o actividades que no se han clasificado en las categorias
anteriores. Esto podria incluir movimientos como inclinarse, estirarse o realizar

tareas especificas que requieren diferentes posiciones.
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El mantenerse de pie varias horas en un mismo lugar hace que la sangre fluya
de una manera mas lenta, esto hace que el cuerpo reciba menos oxigenacion en
los muasculos, esto puede hacer que existan contracturas o espasmos en las
mismas y causan dolor. Los musculos no son los Unicos implicados también
capsulas articulares, estas se vuelven un tanto mas deébil y son propensos a un
mayor desgaste, también los discos intervertebrales sufren al mantenerse de pie
por largas horas y méas si los individuos cargas cosas pesadas, estos no
mantienen suficiente energia como también fuerza. Los discos deben cargarse
y descargarse regularmente para poder absorber nutrientes esenciales y

expulsar liquido durante la carga. (Link, 2020)
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Tablay grafica No. 4
4. ¢ Como describiria su postura habitual mientras trabaja?

Buena 53 42.4%
Mala 14 11.2%

Regular 58 46.4%
Otro 0 0%
Total 125 100%

Fuente: Afecciones musculoesqueléticas en trabajadores de fabricas de zapatos, aldea San José
Chiquilaja.

B Buena
m Mala
m Regular

= Otro

Fuente: Afecciones musculoesqueléticas en trabajadores de fabricas de zapatos, aldea San José
Chiquilaja.
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Una mala postura puede ser perjudicial para nuestro sistema
musculoesquelético. Andar encorvado o agachado puede:

e Desalinear el sistema musculoesquelético

e Desgastar la columna vertebral, haciéndola més fragil y con tendencia a

lesiones

e Causar dolor en el cuello, hombro y espalda

e Disminuir su flexibilidad

e Afectar la forma correcta de como se mueven las articulaciones

e Afecta el equilibrio y aumentar el riesgo de caidas

e Hacer mas dificil digerir la comida

o Dificultar la respiracion (Pike, 2021)

Los datos que se obtuvo son los siguientes: un 42.4% de los encuestados
considera que su postura es "buena”, un 11.2% la califica como "mala”, un 46.4%

la describe como "regular" y un 0% optd por la opcion "otros".

Primero, es interesante notar que la mayoria de los trabajadores, un 46.4%, se
encuentra en la categoria de "regular". Esto se refiere que, aunque no estan
completamente satisfechos con su postura, tampoco la consideran del todo
negativa. Podria interpretarse que muchos trabajadores son conscientes de la
importancia de mantener una buena postura, pero quizds no estan
implementando las mejores practicas o no tienen acceso a un entorno de trabajo

Optimo que les permita hacerlo.

Por otro lado, el 42.4% que califica su postura como "buena” es un dato positivo.
Esto indica que una parte significativa de la poblacién laboral esta cuidando su
salud postural, lo cual es fundamental para prevenir problemas a largo plazo,
como dolores de espalda o lesiones musculoesqueléticas. Sin embargo, el hecho
de que solo un 11.2% considere su postura como "mala” también es
preocupante. Esto podria reflejar una falta de conciencia sobre la importancia de
una buena postura o la necesidad de mejorar las condiciones laborales para

evitar que mas trabajadores se encuentren en esta situacion. La ausencia de
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respuestas en la categoria "otros" sugiere que los encuestados se sienten
comodos clasificando su postura en las opciones proporcionadas, lo que puede

indicar que las categorias son claras y relevantes para ellos.
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Tablay grafica No. 5

5. ¢ Con qué frecuencia cambia de postura durante su jornada laboral?

Cada 15-30 min 59 47.2%

Cada 1-2 horas 36 28.8%

Solo cuando siento incomodidad 24 19.2%
Nunca 6 4.8%

Total 125 100%

Fuente: Afecciones musculoesqueléticas en trabajadores de fabricas de zapatos, aldea San José
Chiquilaja.

W Cada 15-30 min
B Cada 1-2 horas
m Solo cuando siento incomodidad

Nunca

Fuente: Afecciones musculoesqueléticas en trabajadores de fabricas de zapatos, aldea San José
Chiquilaja.
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Los datos que se obtuvo son los siguientes: el 47.2% cambian su postura cada
15 a 30 min, ellos hacen esto porque el proceso de trabajo que realizan asi se
los pide, el trabajar realizando zapatos hace que los trabajadores tengan que
trasladarse en un lugar a otro por sus herramientas o utensilios utilizados. Por
otro lado, el 28.8% de ellos indican que cambian su postura cada 1 a dos horas,
esto siempre depende del trabajo que realizan ya que hay maquinarias en donde
se necesita estar mas tiempo ejecutandolo y estas no se pueden apagar varias

veces al dia, ellos con esto aprovechan mejor la produccién de zapatos.

El 19.2% de los trabajadores solo cambian su postura cuando sienten
incomodidad, estos datos son un tanto preocupante ya que no dejan que el
cuerpo y el musculo descanse lo suficiente, esto puede tener complicaciones
mas adelante, su cuerpo puede tener una o varias lesiones musculoesqueléticas
en brazos, piernas y espalda. Finalmente, el 4.8% de los trabajadores afirma que
nunca cambia de postura a lo largo del dia, ellos se mantienen parados, sentados
largas horas del dia dependiendo de la maquinaria que trabajan, solamente
cambian de posicion al momento de comer o refaccionar. Para estos
trabajadores es necesario recalcarle la importancia de moverse unos momentos
al dia como prevenciones de lesiones en su cuerpo.

En general el estar de pie, 0o sentado no son posiciones adecuadas durante
largas horas del dia, el cuerpo puede llegar a cansarse, los musculos deben de
moverse varias veces al dia, cuando el cuerpo esta en una misma posicion los
musculos sufren una contraccion y puede llegar a ocasionar dolor en varias
partes del cuerpo, también puede lesionar o deformar el cuerpo. Algunos
estudios apuntan a que trabajar tanto tiempo sin cambiar de postura aumenta la
incidencia de arterioesclerosis, ya que incrementa la carga del sistema
circulatorio al acumular la sangre en los miembros inferiores. Esto no ocurre
cuando andamos, solo cuando permanecemos mucho tiempo quietos. (Campillo,
2019)
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Tablay grafica No. 6

6. ¢ Realiza algun tipo de ejercicio?

49 39.20%

Si realizo un tipo de ejercicio
No hago ningun ejercicio 75 60%
¢Por qué? 1 0.80%
¢;Cual? 0 0%
Total 125 100%
fabricas de zapatos, aldea San José

Fuente 6: Afecciones musculoesqueléticas en trabajadores de
Chiquilaja.

M Si realizo un tipo de ejercicio
B No hago ningun ejercicio
m ¢Por qué?

éCual?

Fuente: Afecciones musculoesqueléticas en trabajadores de fabricas de zapatos, aldea San José

Chiquilaja.

52



La falta de actividad fisica puede llevar a afecciones musculoesqueléticas a largo
plazo, como dolores musculares, debilidad, lesiones en los huesos,
articulaciones de diferentes zonas de nuestro cuerpo, ligamentos tendones,

enfermedades cardiovasculares y trastornos mentales.

La pregunta sobre si las personas realizan algun tipo de ejercicio ha arrojado
resultados que invitan a una reflexion profunda sobre los habitos de actividad
fisica en la poblacién encuestada. Los resultados son los siguientes: un 39.2%
de los encuestados afirma que si realiza ejercicio, mientras que un 60% indica
qgue no lo hace. Ademas, solo un 0.8% de los participantes se detiene a explicar
el porqué de su respuesta, y algunos trabajadores indicaron que deporte

realizaban entre los ma&s comunes mencionaron correr y jugar futbol.

El hecho de que solo el 39.2% de los encuestados realice algun tipo de ejercicio
es un indicador preocupante. En un mundo donde la actividad fisica es
fundamental para mantener una buena salud fisica y mental, este porcentaje
sugiere que una gran parte de la poblacion no esta aprovechando los beneficios
del ejercicio regular. La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) recomienda al
menos 150 minutos de actividad fisica moderada a la semana para adultos, y
estos resultados indican que muchos no estan cumpliendo con estas pautas.
(OMS, 2020)

El 60% que responde "no" a la pregunta de si realiza ejercicio puede estar
reflejando una serie de factores. La mayoria de los trabajadores no realizan
ejercicio por la falta de tiempo, motivacion, recursos o incluso el acceso a
instalaciones adecuadas para hacer ejercicio. En la sociedad actual, donde las
rutinas laborales son cada vez mas exigentes y el tiempo libre se reduce, es

comprensible que muchas personas prioricen otras actividades sobre el ejercicio.
El hecho de que solo un 0.8% de los encuestados haya respondido "¢ por qué?"

y que algunos trabajadores indicaran "¢ cual?" en relacién con el ejercicio es

igualmente revelador. Algunos trabajadores pueden estar interesados en
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reflexionar sobre su actividad fisica, la mayoria no se siente motivada o por el
factor de tiempo. La falta de especificidad también puede indicar que muchos no
tienen una rutina de ejercicio definida o que no consideran su actividad fisica
como algo significativo. Muchas personas pueden pensar que el ejercicio se
limita a actividades formales como ir al gimnasio o correr, sin considerar otras
formas de actividad fisica que podrian ser mas accesibles y agradables, como

caminar, bailar o practicar deportes recreativos.
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Tablay grafica No. 7

7. ¢ Cree usted que los ejercicios ayudan a reducir dolor?

Si nos ayudan mucho 88%
No ayudan 2 1.60%
A veces 13 10.40%
¢Por qué? 0 0%
Total 125 100%

Fuente: Afecciones musculoesqueléticas en trabajadores de fabricas de zapatos, aldea San José
Chiquilaja.

M Si nos ayudan mucho
® No ayudan
M A veces

¢Por qué?

Fuente: Afecciones musculoesqueléticas en trabajadores de fabricas de zapatos, aldea San José
Chiquilaja.
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Es importante reconocer que cada persona es diferente y que lo que funciona
para uno puede no funcionar para otro. Algunas personas pueden tener
condiciones médicas especificas que limitan su capacidad para hacer ejercicio o
gue hacen que el ejercicio sea doloroso.

Los resultados de la encuesta muestran que un 88% de los trabajadores creen
gue los ejercicios ayudan a reducir el dolor, mientras que solo un 1.6% opina que
no. Ademas, un 10.4% de las personas respondieron que a veces los ejercicios
son efectivos para aliviar el dolor. Es interesante observar que no hubo
respuestas que indicaran la razon detras de la creencia en la efectividad de los

ejercicios.

La abrumadora mayoria que afirma que los ejercicios ayudan a reducir el dolor
sugiere una fuerte creencia en los beneficios del ejercicio fisico. Esto puede estar
respaldado por multiples estudios que han demostrado que la actividad fisica
regular puede tener efectos positivos en la salud fisica y mental. El ejercicio
puede ayudar a liberar endorfinas, que son conocidas como las hormonas de la
felicidad, y pueden actuar como analgésicos naturales. Ademas, el ejercicio
puede mejorar la circulacién sanguinea, aumentar la flexibilidad y fortalecer los
musculos, lo que puede contribuir a una reduccion del dolor en diversas

condiciones.

El 10.4% que respondi6 "a veces" podria reflejar una perspectiva mas matizada.
Es posible que estas personas reconozcan que, aunque el ejercicio puede ser
beneficioso, su efectividad puede depender de varios factores, como el tipo de
ejercicio, la intensidad, la duracion y la condicién fisica individual. Por ejemplo,
algunas personas pueden experimentar alivio del dolor con ejercicios de bajo
impacto, como caminar o nadar, mientras que otros pueden encontrar que ciertos
ejercicios agravan su dolor. Esto sugiere que la personalizacion del ejercicio es
clave para maximizar sus beneficios. Por otro lado, el 1.6% que considera que
los ejercicios no ayudan a reducir el dolor podria tener experiencias personales

que los lleven a esta conclusion.
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Los ejercicios correctos pueden mejorar la salud y el estado fisico sin lastimar

las articulaciones. Si se combina con un programa de tratamiento, el ejercicio

puede aportar calidad de vida. Asimismo, puede ayudar a lo siguiente:

Fortalecer los masculos que rodean las articulaciones.
Mantener la salud 6sea.

Aumentar el nivel de energia.

Mejorar la calidad del suefio.

Mejorar el control del peso.

Mejorar el equilibrio.

Mejorar el estado de animo.

Los huesos necesitan sujetarse a musculos fuertes y si el individuo lleva una vida

sedentaria hace que la falta de ejercicio debilite los masculos que sirven de

sostén. Los musculos débiles sobrecargan las articulaciones. (Clinic, 2023)
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Tablay Grafica No. 8
8. ¢ Cuanto tiempo estaria dispuesto a dedicar o dedicaria a una sesién de

ejercicios?
[ Few Temeeew Eeme
5-10 min 18 14.40%
10-20 min 30 24%
15-30 min 44 35.20%
30min a 1h 33 26.40%
Total 125 100%

Fuente: Afecciones musculoesqueléticas en trabajadores de fabricas de zapatos, aldea San José Chiquilaja.

M 5-10 min

H 10-20 min
M 15-30 min
1 30min a 1h

Fuente: Afecciones musculoesqueléticas en trabajadores de fabricas de zapatos, aldea San José chiquilaja.

58



Los datos que se obtuvo son los siguientes: El 35.20% de la poblacion estaria
dispuesto a dedicar 15 -30 min a una sesion de ejercicio, el 26.40% esta
dispuesto a dedicar de 30 min a 1 hora, el 24% esté dispuesto a dedicar 10 a
15min, el 14.40% esta dispuesto a dedicar 5 a 10 min.

Existen factores por la cual parte de la poblacion no esta dispuesta a realizar una
sesion de ejercicios, como, por ejemplo: falta de tiempo, desinterés sobre el
tema, priorizan otras cosas antes que el ejercicio, tienen una familia que atender
o simplemente desconocen lo que es el ejercicio. La mayoria de la poblacion
cree que el ejercicio es un buen método para poder evitar lesiones a largo plazo,
los trabajadores de estas empresas la mayoria del tiempo de mantienen de pie
o sentados dependiendo de la maquinaria que utilizan y eso hace que se
mantengan en una sola posicion, el agregar una sesion de ejercicios los ayuda
mucho a que el cuerpo se mueva para que los musculos se comiencen a estirar
un poco para evitar lesiones musculoesqueléticas que mas adelante puede
impedir en su rutina de trabajo y de la vida diaria.

El 14.40% de la poblacién optaria por dedicarle tiempos breves a la sesion de
ejercicio, esto nos indica que existe una barrera significativa como: falta de
tiempo, interés o desinformacion acerca del tema. La mayoria de la poblacion
prefiere sesiones de ejercicios de duracion moderada debido al equilibrio que
deben mantener entre su trabajo y salud. Las sesiones de ejercicio cortas entre
10 a 15 min son mas atractivas para esta poblacidon ya que asi se les mas facil
mantener el equilibrio y no perder mucho tiempo en el trabajo, esta poblacion
mantiene una agenda muy ocupada, para ello se requiere una estrategia de
promocion al ejercicio como un trifoliar en la que estén indicados ejercicios
especificos y basicos que facilmente puedan realizar, los programas mas
extensos son atractivos para un grupo reducido y comprometido, esto nos indica
un nivel alto de interés en las actividades fisicas 0 metas que tienen respecto a
su salud y bienestar. Esta poblacion esta dispuesta a realizar una sesion de
ejercicios en casa para poder estar mejor en salud, rendir en el trabajo y

mantener una vida mas saludable en la actualidad y a futuro. (Diemecke, 2018)
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Tablay Grafica No. 9

9. ¢ Cree que el ejercicio antes y después del trabajo mejoraria su bienestar?

100 80%
Si me ayudaria
23 18.40%
Podria ser
2 1.60%
No creo que me ayude
0 0%
Si me ayudaria
Total 125 100%

Fuente: Afecciones musculoesqueléticas en trabajadores de fabricas de zapatos, aldea San José
Chiquilaja.

B Si me ayudaria
M Podria ser
 No creo que me ayude

¢Porqué?

Fuente: Afecciones musculoesqueléticas en trabajadores de fabricas de zapatos, aldea San José
Chiquilaja..
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Los datos que se obtuvieron son los siguientes: El 80% de la poblacion cree que
realizar los ejercicios antes y después del trabajo ayudaria mucho con su
bienestar, el 18% de la poblacion piensan que podria ser bueno para su salud y
el 1.60% cree que los ejercicios no ayudan en el bienestar de las personas.

La mayoria de la poblacién estd de acuerdo que realizar ejercicios antes y
después del trabajo ayuda con a mejorar su bienestar, ellos consideran que
realizar ejercicios ayuda a mejorar el bienestar fisico para que a largo plazo no
les afecte molestias musculoesqueléticas. Esto nos indica que existe una
percepcion positiva hacia la actividad fisica como una herramienta para mejorar
la calidad de vida, esta actitud favorable nos ayuda a hacer que los trabajadores
implementen programas de ejercicios laborales y que fomenten la incorporacion
de la misma a la rutina diaria para poder mejorar la salud fisica de todos los
trabajadores, existe una poblacién del 18% que considera que el ejercicio tiene
un impacto beneficioso pero no lo perciben como algo necesario para su
bienestar y salud. Esto puede deberse a una falta de conciencia sobre los efectos
positivos de la realizacion de ejercicios 0 que creen que esta no tiene un impacto
significativo en su bienestar laboral como rutinaria. (Al-Ansari, 2024)

Es importante abordar con ellos estos temas para que comprendan la
importancia del ejercicio para su salud y bienestar, no solo en la cuestion laboral,
sino hacerles comprender que el ejercicio es una forma de llevar una vida mas
saludable y hacer que ellos comprendan la magnitud que esta hara en su vida
mejorando su salud. Un pequefio porcentaje de la poblacién cree que los
ejercicios no ayudan para el bienestar, esto puede deberse a una falta de
informacion o experiencias negativas, con ellos es importante abordar esas
percepciones negativas mediante campafias de educacion para la salud y
bienestar para que asi ellos vayan reconociendo la importancia de mantener una
vida activa. Esto nos indica que la mayoria de la poblacion reconoce los
beneficios de una buena rutina de ejercicios, existe un pequefio grupo que tiene

percepciones negativas debido a la falta de informacion.
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Tablay Grafica No. 10

10. ¢ Seguira implementando los ejercicios en su rutina diaria?

Si lo implementaré 86 68.80%
No lo implementaré 8 6.40%
Quizés 31 24.80%
¢Por qué? 0 0%
Total 125 100%

Fuente: Afecciones musculoesqueléticas en trabajadores de fabricas de zapatos, aldea San José Chiquilaja

B Si lo implementaré
H No lo implementaré
W Quizds

éPorqué?

Fuente: Afecciones musculoesqueléticas en trabajadores de fabricas de zapatos, aldea San José
Chiquilaja.
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Los datos obtenidos son los siguientes: El 68.80% de la poblacién indicaron que
si implementarian ejercicios en su rutina diaria, el 24.80% de la poblacién
indicaron que quizas lo implementarian y el 6% indicaron que no lo

implementaran.

La mayoria de la poblacion opto por querer implementar una rutina de ejercicios,
esto nos indica que hay una aceptacion positiva hacia la actividad fisica. Este
porcentaje sugiere una conciencia significativa sobre los beneficios del ejercicio
para la salud y bienestar de los trabajadores, tienen una percepcion positiva
hacia la actividad fisica y un alto nivel de receptividad hacia programas o
iniciativas que fomenten el ejercicio. Ellos podrian ser motivado por:
disponibilidad de recurso y tiempo, en casa y en el trabajo, pero también porque
conocen la importancia de llevar una vida activa, reconocen que realizar
ejercicios hace que la vida sea mas plena y saludable.

El 28.80% de la poblacion considera la posibilidad de incorporar ejercicios,
aunque no estd completamente convencida, este grupo podria necesitar
motivacion adicional debido a que mostraron cierta incertidumbre respecto al
tema, con esta poblacion podemos interferir con una motivacion adicional o
informacion mas especifica sobre los beneficios del ejercicio. Existen factores
por la cual esta poblacion no se interesa mucho en el ejercicio las cuales son:
falta de tiempo, falta de habitos con el ejercicio. Esta poblacion junto con los que
si optaran por implementar rutina de ejercicio en su vida, representan una
poblacién potencial para programas de promocion de actividad fisica, el
panorama de la misma es favorable para implementar estrategias de
intervencion para que le vean el lado positivo de llevar una vida activa con los
ejercicios basicos que sean especificos para esta poblacion y ayudarlos a qué
futuro no tengan alguna dificultad de salud. (Al-Ansari, 2024)

Existe un pequefio porcentaje de la poblacion que no esta interesado en
implementar ejercicios, existen factores por la cual ellos no lo implementarian
como: falta de tiempo, no saben los beneficios de la misma, creencias negativas,
problemas de salud, no lo consideran importante, por falta de informacion

respecto al tema o limitacion cultural y laboral
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Tablay Grafica No. 11
11. ¢Ha utilizado un plan educacional anteriormente para la mejora de su

postu ra?
[ T e s
Si lo e utilizado 14 11.20%
No lo e utilizado 94 75.20%
No lo conocia 14 11.20%
¢Le gustaria? 3 2.40%
Total 125 100%

Fuente: Afecciones musculoesqueléticas en trabajadores de fabricas de zapatos, aldea San José
Chiquilaja.
'

‘

B Si lo e utilizado
® No lo e utilizado
= No lo conocia

7 éLe gustaria?

|

|

Fuente: Afecciones musculoesqueléticas en trabajadores de fabricas de zapatos, aldea San José
Chiquilaja.
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Los datos obtenidos son los siguientes: El 75% de la poblacion no han utilizado
un plan educacional para mejorar su postura, el 11.20% de la poblacién si lo
conocia, y el 11.20% no conocia lo que es un plan educacional, el 2.40% de la
poblacion indica que le gustaria conocer y utilizar un plan educacional.

Existe una poblacion significativa del 75% que no ha utlizado un plan
educacional para mejorar la postura o para realizar ejercicios, esto pone en
evidencia una serie de probleméticas estructurales y sociales relacionadas con
la implementacién y promocion de estos programas. Muchas de estas personas
desconocen la existencia de programas educativos orientados a la mejora de la
postura y la actividad fisica. Existen varios factores por la cual hay un
desconocimiento puede deberse a: que existen programas que no se comunican
de una manera efectiva para brindar bien la informacion, o el desinterés de la
poblacion que no percibe la buena postura y el ejercicio como prioridades de
salud. (Diemecke, 2018)

El 11.20% de la poblacion tiene conocimiento acerca del plan educacional, es
muy impactante y es relevante el analizar como estas personas se integraron a
planes educativos para poder mejorar su postura o el hecho de saber como
realizar ejercicios gracias al plan educacional, algunos de esta poblacion
conocieron el plan educacional mediante charlas que les brindaron y ellos lo
tomaron en cuenta. Mientras que la misma cantidad de personas no conoce lo
gue es un plan educacional, esto refleja la necesidad de ensefiar y educar a la
poblacion para que conozca de esta y sepan como los puede ayudar para la
mejoria en la realizacion de ejercicio y mejoramiento de la postura para que a
futuro no sufran de problemas musculoesqueléticas, existen diferentes factores
por las cuales la poblacién no conocia de la existencia de un plan educaciones
como: falta de interés y educacion de la misma, al brindarles un plan educacional
simplemente no lo consideraban importante. Existe una minoria de poblacién del
2.40% que se intereso por aprender y educarse mas respecto a la funcién de un
plan educacional, el como los ayudaria con su salud y bienestar, estas personas
tienen una disposicion positiva para aprender a como utilizarla y asi aplicarla en
la rutina diaria como también al momento de que estén trabajando, aplicarla
antes y después del trabajo para mejoramiento de su salud y por ende la calidad
de vida.
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Tablay Grafica No. 12
12. ¢ Conoce la importancia de mantener una buena postura en su vida diaria?

Si lo conozco 52 41.60%
No lo conozco 54 43.20%
Tal vez 19 15.20%
¢Por qué? 0 0%
Total 125 100%

Fuente: Afecciones musculoesqueléticas en trabajadores de fabricas de zapatos, aldea San José
Chiquilaja.

B Si lo conozco
® No lo conozco
m Tal vez

éPorqué?

Fuente: Afecciones musculoesqueléticas en trabajadores de fabricas de zapatos, aldea San José
Chiquilaja..
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Los datos obtenidos son los siguientes: El 43.20% de la poblacién no conoce la
importancia de mantener una buena postura en su vida diaria, el 41.60% si sabe
lo que es mantener una buena postura, el 15.20% tal vez conoce lo que es

mantener buena postura.

La postura adecuada es algo esencial de la salud fisica, esto impacta
directamente en el bienestar musculoesquelético, sin embargo, los datos que se
obtuvieron reflejan un porcentaje significativo de la poblacion que no tiene el
conocimiento sobre la importancia de mantener una buena postura en el trabajo,
la postura adecuada es algo fundamental para poder mantener un equilibrio
corporal y prevenir dichos problemas como: dolores de espalda o cuello que
pueden surgir debido a malas posiciones optadas y mantenidas durante largos
periodos de tiempo, esto también interfiere en otros problemas de salud como lo
es la circulacién sanguinea lo que impacta indirectamente en el rendimiento
laboral y calidad de vida de los trabajadores, a su vez el 41.60% de la poblacion
si conoce la relevancia que es mantener una buena postura, este grupo
demuestra una comprension clara de los beneficios de mantener una buen
postura, o que se puede ayudar a que realicen practicas preventivas que
mejoren su salud y productividad, esta poblacion representa un segmento clave
para liderar la adopcion de practicas posturales saludables, actuando como
agentes de cambio en su entorno laboral y social, mientras que el 15.20% se
encuentra en un estado de incertidumbre, lo que podria interpretarse como falta
de claridad o conocimiento. Este grupo esta en una posicion critica, ya que por
la falta de claridad refleja la necesidad de mayor sensibilizacion y educacion de
los trabajadores a conocer mas sobre los beneficios de mantener una buena
postura al estar trabajando como también en las rutinas del hogar. (Diemecke,
2018)

El resultado evidencia la necesidad de desarrollar estrategias educativas y
concienciacion que aborden esta problematica y permitan a la poblacion
comprender los beneficios de una postura adecuada y los riesgos asociados a

una postura deficiente.
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Tablay Grafica No. 13
13. ¢ Estaria dispuesto a invertir tiempo y recursos para mejorar su postura a

largo a plazo?

. 92
Si lo estoy

73.60%
5 4.00%
No lo haré ’
Quizéis 28 22.40%
0,
¢Porqué? 0 0.00%
Total 125 100%

Fuente: Afecciones musculoesqueléticas en trabajadores de fabricas de zapatos, aldea San José
Chiquilaja.

M Si lo estoy
® No lo haré
= Quizas

éPorqué?

Fuente: Afecciones musculoesqueléticas en trabajadores de fabricas de zapatos, aldea San José
Chiquilaja.
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Los datos obtenidos son los siguientes: El 73.60% de la poblacién esta dispuesto
a invertir tiempo y recurso para mejorar su postura a largo plazo, el 22.40% no
estan muy convencidos de invertir tiempo, el 4% no esta dispuesto a invertir

tiempo para mejorar su postura.

Segun los datos analizados el 73.60% de la poblacién esta dispuesta a invertir
tiempo y recursos para mejorar su postura a largo plazo, este grupo representa
una base solida para la implementacion de programas educativos y practicos ya
gue estan motivados por los beneficios a largo plazo lo que presenta una actitud
positiva hacia la adopcion de habitos saludables, esto indica un nivel de
conciencia alta sobre la importancia de cuidar la postura como parte integral del
bienestar fisico y emocional. Este grupo esta consiente de la importancia de
mantener una postura adecuada para su bienestar, esto se debe a la
comprension de los beneficios a largo plazo como la prevencidén de problemas
musculoesqueléticas, el aumento de la productividad laboral y mejorar la calidad
de vida, su nivel de compromiso indica una oportunidad significativa para el éxito
de los programas educativos para la mejora de postura, ellos reconocen que una
postura inadecuada no solo puede ocasionar lesiones fisicas sino también puede
llegar a afectar de forma emocional. (Diemecke, 2018)

Sin embargo, el 22.40% de los encuestados muestra incertidumbre sobre este
compromiso, aunque no rechacen la idea de mejorar su postura, se encuentran
en un estado de duda o indecision debido a diversas barreras que limitan su
disposicion como: falta de tiempo, recursos econdémicos limitados,
desconocimiento de los beneficios del tema. Ellos pueden carecer de
informacion primordial por lo cual el intervenir al mostrarles la educacion de la
misma de manera estratégica los ayudaria mas, facilitandoles rutinas de
ejercicios faciles de realizar para que no encuentren barrera al momento de
aplicarlas, mientras que el 4% de la poblacion no esta dispuesto a invertir tiempo
ni recursos a estos temas por diferentes razones, como lo es la falta de interés y

no por falta de informacion.
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Tablay Grafica No. 14
14. Cree que el mejorar su postura le ayudaria a aumentar su productividad

o rendimiento en el trabajo?

Si lo creo 98 78.40%
No creo que eso ayude 2 1.60%
Tal vez 25 20%
¢Por qué? 0 0%
Total 125 100%

Fuente: Afecciones musculoesqueléticas en trabajadores de fabricas de zapatos, aldea San José
Chiquilaja.

m Silo creo
B No creo que eso ayude
m Tal vez

éPorqué?

Fuente: Afecciones musculoesqueléticas en trabajadores de fabricas de zapatos, aldea San José
Chiquilaja.
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Los datos son los siguientes: El 78.40% de la poblacidn si cree que mejorar la
postura ayudaria a aumentar su productividad o rendimiento en el trabajo, el 20%
cree que tal vez mejorar la postura ayude a aumentar su productividad, el 1.60%
no cree que el mejorar la postura aumente la productividad en el trabajo.

El 78.40% de la poblacion cree que mejorar su postura ayuda a aumentar la
productividad en el trabajo, este grupo es el mayoritario, esto nos hace indicar
que existe una percepcién clara y positiva sobre el impacto de la postura en el
rendimiento laboral, su percepcion refleja un entendimiento de como la postura
recta no solo la salud fisica sino también la capacidad de realizar tareas de
manera eficiente, estos datos nos dan indicios de que existe una base soélida de
aceptacion para educacion postural que los ayuden en su entorno laboral y
social.

Sin embargo existe un 20% de la poblacién que cree que tal vez mejorar la
postura ayude a aumentar la productividad en dichas empresas, este grupo no
rechaza por completo la relacién entre la postura y la productividad pero necesita
un poco mas de informacién acerca del tema para que sean de su conocimiento
los beneficios que da una postura adecuada o una experiencia clara para que
ellos puedan saber mejor los beneficios que esto implica, el desconocimiento son
factores que no ayudan a que ellos se concienticen sobre la mejora de su postura
al momento de trabajar en la zapaterias, para este grupo los programas
educativos sobre la buena postura en trabajadores seran de mucha ayuda para
gue sepan que a largo plazo esto los puede ayudar para que no sufran lesiones
musculoesqueléticas, luego esta la minoria de 1.60% que no cree que
mejorando la postura aumente la productividad en el trabajo, existen varios
factores para que la poblacién no crea en esto como: falta de conocimiento o
informacion, experiencias contrarias respecto a la relaciéon entre postura y
rendimiento, con ellos seria muy util presentarles evidencia cientifica o ejemplos

practicos para poder abordar dudas. (Diemecke, 2018)
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Tablay Grafica No. 15
15. ¢ Qué espera obtener al final de este programa educativo sobre postura?

Mejorar rendimiento laboral 49 39.20%
Reduccion de dolores 22 17.60%
musculoesqueléticos

Mejorar la calidad de vida 54 43.20%
Otro, especifique 0 0%
Total 125 100%

Fuente: Afecciones musculoesqueléticas en trabajadores de fabricas de zapatos, aldea San José
Chiquilaja.

B Mejorar rendimiento laboral
B Reduccion de dolores
musculoesqueléticos

H Mejorar la calidad de vida

Otro, especifique

Fuente: Afecciones musculoesqueléticas en trabajadores de fabricas de zapatos, aldea San José
Chiquilaja..
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Los datos obtenidos son los siguientes: El 43.20% de la poblacion espera
obtener una mejorar calidad de vida con el programa educativo de la postura, el
39.20% espera obtener un mejor rendimiento laboral y el 17.20% espera reducir

los dolores musculoesqueléticas que presentan en el trabajo.

Segun los datos obtenidos la mayoria de la poblacidén que es del 43.20% espera
obtener una mejor calidad de vida con el programa de mejorar la postura en el
trabajo, esto indica que una gran parte de la poblacion que el programa educativo
de la postura tiene un impacto integral en su bienestar personal, esto podria
reflejar la importancia de la educacion postural en aspectos como salud fisica y
emocional. Una postura correcta en el trabajo también puede contribuir con la
disminucién de estrés y fatica lo que impacta de manera directa en el bienestar
fisico y mental de los trabajadores, ademas un ambiente que promueve la salud
postural genera un ambiente de trabajo mas positivo,

La otra parte de la poblacién que es del 39.20% que espera mejorar el
rendimiento laboral, es una representacion a una expectativa significativa, esto
sugiere que las personas ven una conexion directa entre una buena postura 'y un
mejor desempefio laboral en la zapaterias, esto se entiende en varias
perspectivas como: la postura adecuada previene el agotamiento fisico y la
incomodidad reduce fatiga, lo que hace que los trabajadores mantengan su
energia en el trabajo, el 17.20% quiere reducir los dolores musculoesqueléticas
aungque esta es la menor de las expectativas y concreta de las personas,
especialmente para quienes ya experimentan problemas fisicos. Los resultados
muestran que la poblacion espera beneficios tanto a nivel personal y profesional,
lo que refuerza la importancia de la educacion en ergonomia y postura, la
mayoria de las personas con mayor enfoque laboral y reduccién de dolores sean
trabajadores activos mientras que los que buscan una mejorar calidad de vida
incluyen una poblacion mas amplia como adultos o personas con vida
sedentaria. Estos programas podrian integrarse en politicas de bienestar para
empresas o campafas de salud publica, dad la capacidad para abordar multiples

areas de impacto. (Diemecke, 2018)
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VIIl. CONCLUSIONES
A través de la recoleccidon y analisis de datos, se identificaron hallazgos que
indican que las condiciones laborales, caracterizadas por posturas inadecuadas,
movimientos repetitivos y la falta de herramientas ergonémicas como: silla con
respaldo, mesa a la altura adecuada del trabajador, son factores determinantes
en la aparicion de estas afecciones musculoesqueléticas en los trabajadores. La
naturaleza del trabajo en la zapateria, que a menudo implica largas jornadas de
pie y sentado dependiendo el area de trabajo que le corresponde a cada
trabajador, movimientos repetitivos y la manipulacion de materiales pesados,
contribuye a la fatiga muscular y al desarrollo de lesiones cronicas. Ademas, es
importante también mencionar que gran parte de la poblacién de trabajadores no
realizan alguna actividad fisica y tampoco tiene pausas de descanso durante sus

horas laborales.

La evaluacion de la prevalencia de las afecciones musculoesqueléticas nos
revela un problema significativo en el ambito de la salud del trabajador. Los
resultados obtenidos nos permiten saber que esto se debe a que el tipo de
maquinaria utilizada tiene relacién con el riesgo de desarrollar trastornos
musculoesqueléticas, esto evidencia la necesidad de intervenciones
ergonémicas urgentes como: ajuste de mesas a la altura del trabajador, sillas
para promover posiciones neutras, incorporar material antideslizante en el suelo
para cuando el trabajador se mantenga de pie, facilitar el acceso a herramientas
para que el trabajador no se estire o de giros repetitivos. Esto optimizara las
condiciones laborales y reducira las afecciones, esta dara un impacto positivo en

la calidad de vida del trabajador como también su productividad.

La evaluacion de la prevalencia de afecciones musculoesqueléticas en los
trabajadores de la fabrica de zapatos de la aldea San José Chiquilaja, ha
destacado una necesidad de educacion postural para mejorar las condiciones
laborales, abordar los factores ergonémicos tomando en cuenta las distintas
magquinarias, realizar una rotacion de tareas e la incorporacién de pausas activas

durante el trabajo y plan educacional en donde hayan ejercicios especificos para
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mejorar fuerza y flexibilidad y con ellos mejorar postura. Estas acciones estan
orientadas a disminuir los factores de riesgo, mejorar las condiciones laborales
y promover el bienestar fisico de los trabajadores. En consecuencia, se espera
no solo una reduccién en la incidencia de estas afecciones, sino también un
incremento en la productividad y la creacion de un entorno laboral mas seguro y

saludable.

El andlisis realizado sobre las condiciones laborales en la fabrica de zapatos de
la aldea San José Chiquilaja pone en evidencia un problema significativo
relacionado con la alta prevalencia de afecciones musculoesqueléticas entre los
trabajadores. Estas afecciones estan directamente asociadas a factores
ergonomicos desfavorables como: posturas inadecuadas, movimientos
repetitivos, jornadas prolongadas sin pausas activas y la falta de herramientas y
mobiliario adecuados. La naturaleza exigente del trabajo, junto con la ausencia
de hébitos saludables como la actividad fisica regular, aumenta el riesgo de
desarrollar lesiones crénicas. Ante esta realidad, se vuelve urgente implementar
intervenciones ergondémicas, programas de educacién postural, rotacion de
tareas y ejercicios especificos que mejoren la fuerza y flexibilidad del trabajador.
Estas medidas no solo reduciran las afecciones fisicas, sino que también
impactaran positivamente en la productividad, el bienestar y la seguridad del

entorno laboral.
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IX. RECOMENDACIONES

La ergonomia desempefia un papel clave en la salud, el bienestar y la
productividad de los trabajadores. Un entorno laboral mal disefiado puede
generar molestias fisicas, fatiga, disminucion del rendimiento e incluso lesiones
musculoesqueléticas a largo plazo. Por ello, mejorar la ergonomia en el lugar de
trabajo no solo es recomendable, sino esencial para garantizar condiciones
laborales seguras y eficientes, por ello se recomienda el redisefio del espacio de
trabajo, incorporando mobiliario ergonémico y herramientas adaptables que se
ajusten a las caracteristicas fisicas y a las tareas de cada trabajador. Esto
incluye, por ejemplo, el uso de sillas ergonémicas con soporte lumbar ajustable,
mesas a una altura adecuada, apoyapié€s, teclados y monitores que permitan una
postura correcta y comoda durante toda la jornada laboral.

Ademas del equipamiento, es crucial fomentar la educacion y concientizacion
sobre practicas ergonémicas. La implementacion de programas de capacitacion
permite que los trabajadores conozcan técnicas seguras de trabajo, aprendan a
realizar ejercicios de estiramiento y relajacién, y comprendan la importancia de
realizar pausas activas de forma regular. Estas pausas ayudan a reducir la
tensién muscular acumulada y a prevenir lesiones por esfuerzo repetitivo.
También es recomendable establecer protocolos que contemplen descansos
programados, especialmente en trabajos que requieren posiciones fijas o
movimientos repetitivos. Estas pausas deben formar parte de la jornada laboral
Y no ser vistas como una pérdida de tiempo, sino como una inversién en la salud

y la eficiencia del trabajador.
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Xl. ANEXOS
Encuesta
Nombre:
Edad: Sexo: Teléfono:

Ubicacion:

Objetivo: Esta presente encuesta nos ayudara a determinar las afecciones
musculoesqueléticas causadas por las maquinarias para la elaboracion de
calzado. En la siguiente encuesta se le hara una serie de preguntas en la cual
usted debera subrayar la respuesta que considere la correcta.
Cuestionario
1. ¢Cudl es la principal maquina que usted utiliza al dia?

a) Troquelador

b) Maquina de cocer

c) Colocar suelas manualmente

d) Otro ¢ Cual?

2. ¢Ha presentado ultimamente dolor en la espalda?
a) Mucho
b) Poco
c) Ninguno
d) ¢En qué parte de la espalda?

3. ¢Qué postura opta mas durante el dia?
a) Parado
b) Sentado
c) Agachado
d) Otro

4. ¢Como describiria su postura habitual mientras trabaja?
a) Buena
b) Mala

c) Regular
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d) Otro

. ¢Con qué frecuencia cambia de postura durante su jornada laboral?

a) Cada 15-30 min
b) Cada 1-2 horas
c) Solo cuando siento incomodidad

d) Nunca

. ¢Realiza algun tipo de ejercicio?

a) Si realizo un tipo de ejercicio
b) No hago ningun ejercicio

c) ¢Porquée?

d) ¢Cual?

. ¢Cree usted que los ejercicios ayudan areducir dolor?

a) Sinos ayudan mucho
b) No ayudan
c) Aveces

d) ¢Porqué?

. ¢Cuanto tiempo estaria dispuesto a dedicar o dedicaria a una sesion

de ejercicios?

a) 5-10 min
b) 10-20 min
c) 15-30 min
d) 30 min a1 hora

. ¢Cree que el ejercicio antes y después del trabajo mejoraria su

bienestar?

a) Si me ayudaria
b) Podria ser

c) No creo que me ayude
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d) ¢Porque?

10.¢Seqguird implementando los ejercicios en su rutina diaria?
a) Silo implementaré
b) No lo implementaré
c) Quizas

d) ¢Porqué?

11.¢;Ha utilizado un plan educacional anteriormente para la mejora de
Ssu postura?
a) Silo e utilizado
b) No lo e utilizado
c) No lo conocia

d) ¢Le gustaria?

12.¢Conoce la importancia de mantener una buena postura en su vida
diaria?
a) Silo conozco
b) No lo conozco
c) Talvez
d) ¢Porqué?

13.¢Estaria dispuesto a invertir tiempo y recursos para mejorar su
postura alargo a plazo?
a) Silo estoy
b) No lo haré
c) Quizas

d) ¢Por que?
14.;Cree que el mejorar su postura le ayudaria a aumentar su

productividad o rendimiento en el trabajo?

a) Silo creo
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b) No creo que eso ayude
c) Talvez

d) ¢Porqué?

15.¢,Qué espera obtener al final de este programa educativo sobre
postura?
a) Mejorar rendimiento laboral
b) Reduccién de dolores musculoesqueléticos
c) Mejorar la calidad de vida

d) Otro, especifique
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Henry Sanic
Aldea San José Chiquilaja. Quetzaltenango

Muy atentamente me dinjo a usted con el mejor de los deseos, como también solicitando

SU apoyo para que las alumnas
MARIA ALEJANDRA CABRERA LOPEZ, CIF 202000492

YESSICA KARLENY ROSARIO JUAREZ IXCATICOY, CIF 202004493 de esta instiucion
puedan realizar su estudio de campo de la investigacién ‘AFECCIONES
MUSCULOESQUELETICAS EN TRABAJADORES DE FABRICAS DE ZAPATOS, ALDEA
SAN JOSE CHIQUILAJA, JULIO A NOVIEMBRE 2024". Lo cua! solicitamos se haga en su
Institucién, por lo cual adjunto el protocolo y esta solicitud formal a fin que las estudiantes
puedan recolectar datos para la investigacion lievando los principios éticos de privacidad y

beneficencia

Atentamente me suscribo. (= /,3;__;

)
v, SA
Licdo. Antonig Cataling Girdn Conde

Coordinadoro de Programas Académicos
Facultad de Enfermerio y Ciencias del Cuidado de lo
UNIVERSIDAD DA VINCI DE GUATEMALA
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Aldea San José Chiquilaja, Quetzaltenango

Muy atentamente me dinjo a usted con el mejor de los deseos, como tambien solicitando

SU apoyo para que las alumnas

MARIA ALEJANDRA CABRERA LOPEZ, CIF 202000492

YESSICA KARLENY ROSARIO JUAREZ IXCATICOY, CIF 202004493 de esta institucion
puedan realizar su estudio de campo de la investgacion ‘AFECCIONES
MUSCULOESQUELETICAS EN TRABAJADORES DE FABRICAS DE ZAPATOS, ALDEA
SAN JOSE CHIQUILAJA, JULIO A NOVIEMBRE 2024". Lo cual sohicitamos se haga en su
institucion, por fo cual adjunto el protocolo y esta solicitud formal a fin que |as estudiantes
puedan recolectar datos para la investigacion llevando los principios eticos de privacidad y

beneficencia

Atentamente me suscribo._~7;

QW-EM
Licdo. Antonig Catalina'Girdn Conde

Coordinadora de Progromas Acodémicos
Facultod de Enfermeria y Ciencios del Cwdado de lo
UNIVERSIDAD DA VINCI DE GUATEMALA

Unvernidad Da Vino de Guatemala
My Averide A4 pona LY Pamplans
™ 2025 Inaa
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FACULTAD OF ENFERMINES ¥
QEINDAS DIL CDADO OF LA SALUD

UNIVERSIDAD DA VING
Df GUATEMALA

-upv
Oficio 2855~ 2024 ( FECCS/Decanatura
Guatemala, 05 de diciembre de 2024

Juan Santos
Aldea San José Chiquilaja, Quetzaltenango

Muy atentamente me dinjo a usted con el mejor de los deseos, como también solicitando

Su apoyo para que ias alumnas

MARIA ALEJANDRA CABRERA LOPEZ, CIF 202000492

YESSICA KARLENY ROSARIO JUAREZ IXCATICOY, CIF 202004493 de esta institucion
puedan realizar su estudio de campo de la investigacion "AFECCIONES
MUSCULOESQUELETICAS EN TRABAJADORES DE FABRICAS DE ZAPATOS, ALDEA
SAN JOSE CHIQUILAJA, JULIO A NOVIEMBRE 2024". Lo cual solicitamos se haga en su
institucién, por lo cual adjunto el protocolo y esta solicitud formal a fin que las estudiantes
puedan recolectar datos para la investigacion llevando los principios éticos de privacidad y

beneficencia

Atentamente me suscribo S_\ _/‘f F/

QW&(
Ucda. Antonig Catalina Girdn Conde

Coordinadora de Progromas Académicos
Focultad de Enfermeria y Ciencias del Culdado de la
UNIVERSIDAD DA VINCI DE GUATEMALA

Uaiverudad 0 Vino de Guatermals
W Neerada 144 song 13, Pamalon
The 218 0250, 2004 G747
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89



FACUIAD DT ENFEEMTRIA ¥
CIENCAS DEL CUIDADO OF LA SALUD

UNMVERSOAD O4 Ve
DE GUATEMALA

Oficio 2956— 2024 / FECCS/Decanatura-UDOV
Guatemala, 05 de diciembre de 2024

Juan Carlos Sarat
Aldea San José Chiquitaja. Quetzaltenango

Muy atentamente me dinjo a usted con el mejor de los deseos, como también solicitando

Su apoyo para que las alumnas

MARIA ALEJANDRA CABRERA LOPEZ, CIF 202000492

YESSICA KARLENY ROSARIO JUAREZ IXCATICOY, CIF 202004493 de esta (nshlucion
puedan reahzar su estudio de campo de la invesbtgacion “AFECCIONES
MUSCULOESQUELETICAS EN TRABAJADORES DE FABRICAS DE ZAPATOS, ALDEA
SAN JOSE CHIQUILAJA, JULIO A NOVIEMBRE 2024". Lo cual solicitamos se haga &n su
institucién, por lo cual adjunto el protocolo y esta solicitud formal a fin que las estudiantes
puedan recolectar datos para la investigacion lievando los pnncipios éticos de privacidad y

beneficencia

Atentamente me suscribo

Tl

-
ﬂ*&g Mt
Licda. Antonig Catafing Giron Conde

Coordinadora de Programas Académicos
Focultad de Enfermeria y Ciencias del Cuidedo de la
UNIVERSIDAD DA VINCI DE GUATEMALA

Univentidad O3 Vst de Guatermala
3ra Avencds 144 2ona 11, Pamaians
TH M4 0230, D000
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CONCENTIMIENTO INFORMADO
Somos: Yessica Juarez y Alejandra Cabrera, estudiantes de la carrera de
fisioterapia de la Universidad Da Vinci de Guatemala sede de Quetzaltenango.
El motivo de nuestra carta es para solicitar de su apoyo para poder realizar la
fase de trabajo de campo de nuestra tesis titulada “AFECCIONES
MUSCULOESQUELETICAS EN TRABAJADORES DE FABRICAS DE
ZAPATOS, ALDEA SAN JOSE CHIQUILAJA”,

El objetivo de esta investigacion es determinar las afecciones
musculoesqueléticas que pueden presentar los trabajadores al realizar sus
labores, se le pedira a cada trabajador de esta empresa que complete un
cuestionario de quince preguntas que tomara aproximadamente 3 minutos. Las
preguntas se centraran en, si ellos saben la importancia de tener una buena
postura, que tan importante es para ellos realizar ejercicio y si presentan alguin

dolor.
Toda la informacion que proporcionen sera tratada de manera confidencial. Los
datos se almacenaran de forma segura y solo se utilizaran para fines de

investigacion.

Yo: de anos de edad,

acepto de manera voluntaria que las estudiantes puedan realizar su fase de
trabajo de campo en mi empresa, expreso que los investigadores me han

explicado con antelacion el objetivo y alcances de dicho proceso.

Firma del participante

Fecha
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